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MENSAJE DE LA DIRECTORA

La educacién siempre sera la fuerza que impulsa la transformacién social del futuro, porque
ella constituye uno de los instrumentos mas acertados para realizar el cambio hacia el
desarrollo de nuestro Pais. Uno de los desafios mas dificiles, es el de modificar nuestro
pensamiento de manera que enfrente la complejidad creciente, la rapidez de los cambios y lo
imprevisible que caracteriza nuestro mundo. Al considerar estos aspectos como prioritarios
es necesario mantener la mirada fija hacia el largo plazo, hacia el mundo de las generaciones
futuras frente a las cuales tenemos una enorme responsabilidad.

Nuestra Institucion, siempre ha buscado trabajar en total apego a las directrices marcadas
por el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo (PIID 2013 - 2018) y el Plan
Nacional de Desarrollo, en el que se establecen los programas, los proyectos, los objetivos,
las lineas de accidn v los indicadores enfocados a fortalecer las principales actividades como
el proceso ensefanza - aprendizaje, capacitacion para nuestro personal, materiales para
mantenimiento, materiales para practicas, visitas a empresas, participacion en eventos
deportivos, eventos culturales, entre otros.

El presente Informe de Rendicién de Cuentas, presenta de manera detallada las actividades
de todas vy cada una de las areas que integran esta maxima casa de estudios, a lo largo del
ejercicio 2017, y permite mostrar los logros y avances obtenidos, pero también refleja de
manera muy puntual las tareas que han quedado pendientes, motivo para redoblar esfuerzos
y alcanzar los objetivos planteados.

Mi reconocimiento a todos los estudiantes, personal directivo, administrativo, docente y de
servicios por hacer posible la obtencion de los resultados alcanzados, mas alla de los datos,
cifras y acciones plasmadas en este documento, donde se presenta al compromiso, la entrega
y la pasién de todos y cada uno de los integrantes de la comunidad tecnoldégica del Instituto
Tecnoldgico Superior de Alvarado, que dia a dia asumen en sus funciones y contribuyen a la
mas noble mision, de seguir formando profesionales en nivel superior de la zona de la sultana
del Papaloapan.

Dra. Justiniana Gutiérrez Lagunes

Directora del ITS Alvarado
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INTRODUCCION

El Informe de Rendicién de Cuentas es un documento que el titular de un Organo
Pablico tiene la obligacion de dar a conocer a la comunidad con respecto a la
aplicacién de los recursos asignados, que deben dar cumplimiento a los objetivos
propios de la organizacion.

Por ello, el Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado da a conocer sus avances del
afno 2017 alineados al Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2013-2018,
donde se reportan 23 indicadores que seran evaluados con la intencion de identificar
las areas de oportunidad para lograr posicionar al ITS Alvarado como uno de los
mejores Institutos Descentralizados del Estado de Veracruz.

Dentro del afio 2017, el Instituto ha logrado generar avances en distintos indicadores,
entre los cuales podemos destacar como ejemplo los siguientes: 22.40% mas de
alumnos titulados, 28.54 % mas en docentes con posgrado, 5.4 % en profesores con
reconocimiento al perfil deseable, se incrementd también significativamente la
participacion de estudiantes en el modelo Talento Emprendedor, todos estos
indicadores en comparacion al afio anterior. En cuanto a la calidad en el servicio, los
docentes atienden a 31 alumnos en promedio, situacion que permite mejorar el nivel
de ensefianza.

Con la finalidad de desarrollar competencias de integracion y trabajo en equipo en la
comunidad ITSAV, en el 2017 se llevaron a cabo el mayor nimero de eventos
culturales, deportivos, civicos, ya que se duplicé en comparacion con el afio anterior. El
personal administrativo asisti6 a cursos de capacitacion permitiendo reforzar
conocimientos bdsicos y herramientas computacionales que puedan utilizar para
facilitar su trabajo.

Con respecto al proceso de administracion, se mantiene actualizada la plataforma del
Sistema de Integracién Escolar (SIE), lo que permite una mejor comunicacién Instituto-
docente-alumno en el ambito académico.

Por otro lado, el area de Vinculacién logré implementar la cultura emprendedora en los
estudiantes a través de la imparticion de los talleres de Talento Emprendedor con una
participacion de 620 alumnos. Ademas se mantiene vigente el convenio con la
comunidad Bécalos, beneficiando alrededor de 176 jovenes en el 2017 con una beca
para estudiar inglés, se mantiene el intercambio de un docente extranjero por dos
semestre para enriquecer el Centro de Idiomas del Instituto.
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MARCO NORMATIVO

€l 12 de Junio de 2002, el Gobierno del Estado suscribié un convenio de coordinacion
con la Secretaria de Educacion Publica, para la creacion, operacion y apoyo financiero
del Instituto Tecnolégico Superior de Alvarado (ITSAV), con el propdsito de contribuir
a impulsar y consolidar el Programa de Desarrollo de la Educacion Superior
Tecnolégica en el Estado. Posteriormente el 12 de Abril de 2004 se publicé en la
Gaceta Oficial del Estado Numero 73 el Decreto, mediante el cual se creé formalmente
dicho Instituto, como un organismo publico descentralizado del Gobierno del Estado
de Veracruz y coordinado por el hoy Tecnoldgico Nacional de México (TecNM).

Debido a lo cual, el Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado por su naturaleza de
organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, se
encuentra dotado de ciertas competencias, facultades vy atribuciones auténomas, en
términos del Decreto de su creacion. Una de las obligaciones es presentar un Informe
Anual de Rendicion de Cuentas para cumplir con la Ley Federal de Transparencia v
Acceso a la Informacién Publica.

El ITS Alvarado tiene como objetivos esenciales como se establece en las fracciones
que desglosan el contenido del Articulo 3°. del Decreto de creacién son; formar
profesionales e investigadores aptos para la aplicacion y generacién de conocimientos
cientificos y tecnoldgicos, de acuerdo con los requerimientos del desarrollo econémico
y social de la region, del estado y del pais; realizar la investigacion cientifica v
tecnoldgica que permita el avance del conocimiento, el desarrollo de la ensefanza
tecnolégica v el mejor aprovechamiento social de los recursos naturales y materiales;
realizar la investigacion cientifica v tecnoldgica, que se traduzca en aportaciones
concretas para el mejoramiento y eficacia de la produccion industrial y de servicios, vy
a la elevacion de la calidad de vida de la comunidad; colaborar con los sectores
publicos, privado y social en la consolidacion del desarrollo tecnoldgico vy social de la
comunidad, asi como promover la cultura regional y nacional. Ademas, en el actual
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND), publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de Mayo de 2013, se establecen cinco metas nacionales y tres
estrategias transversales. Las metas nacionales son: México en Paz, México
Incluyente, México con Educacion de Calidad, México Préspero y México con
Responsabilidad Global. Las estrategias transversales de observancia para todas las
dependencias y organismos son: Democratizar la Productividad, Gobierno Cercano vy
Moderno y Perspectiva de Género.

Con la finalidad de dar cumplimiento a la meta “México con Educacion de Calidad” se
establecié el Programa Sectorial de Educacién 2013-2018 contando con seis
objetivos de los cuales, cinco corresponden directamente a la educacién superior:;



Objetivo 1. Asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacion basica y la
formacién integral de todos los grupos de la poblacidn.

Objetivo 2. Fortalecer la calidad y pertinencia de la educacién media superior,
superior y formacién para el trabajo, aun de que contribuyan al desarrollo de
México.

Objetivo 3. Asegurar mayor cobertura, inclusion y equidad educativa entre
todos los grupos de la poblacién para la construccion de una sociedad mas
justa.

Objetivo 4. Fortalecer la practica de actividades fisicas y deportivas como un
componente de la educacion integral.

Objetivo 5. Promover y difundir el arte y la cultura como recursos formativos
privilegiados para impulsar la educacion integral.

Objetivo 6. Impulsar la educacién cientifica y tecnoldégica como elemento
indispensable para la transformacion en una sociedad del conocimiento.

Estos objetivos estan plasmados en el Programa Institucional de Innovacion y
Desarrollo 2013-2018 del Tecnolégico Nacional de México (TecNM), ademas del
Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado (ITSAV) y se trabaja de manera constante
para lograr el cumplimiento de los mismos.
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SEV VER Educacion

ESTADO DE VERACRUZ e SECRETARIA DE EDUCACION

OBJETIVO 1. Fortalecer la calidad de los servicios educativos

Para fortalecer la calidad de la educacién superior tecnolégica que se imparte en el
Instituto, se enfoca a asegurar la pertinencia de la oferta educativa, mejorar la
habilitacion del profesorado, su formacion y actualizacién permanente; asi como
impulsar su desarrollo profesional y el reconocimiento al desempefio de la funcion
docente y de investigacion, asi como a fortalecer los indicadores de capacidad vy
competitividad académicas y su repercusién en la calidad de los programas
educativos.

Estrategia 1.1 Fortalecer el nivel de habilitacion del profesorado

Para brindar calidad en los servicios educativos, es apremiante fortalecer el nivel de
habilitacion de los profesores del Instituto, por lo cual el area Académica elabord un
plan de accién de mejoras del profesorado, dicho plan muestra la estrategia especifica
para el incremento de profesores con posgrado que imparten catedras en las
diferentes carreras.

En el aflo 2017 se incremento el indicador, ya que actualmente contamos con 47
profesores con posgrado de un total de 93 que estan frente a grupo, lo que
representa el 50.54 %. Un gran numero de estos profesores obtuvieron su grado a
través de diferentes apoyos brindados por el Instituto como podemos mencionar el
convenio con el ITS Misantla v el IT Boca del Rio para abrir una maestria
profesionalizante, ademas de otros convenios con otras Instituciones.

Apoyo de la con\ilorcartorria de _estudios de posgrado de PRODEP

MR | :

Imagen 1. Fuente: Subdirecciéon Académica

Para fortalecer la calidad de los servicios educativos del Instituto, ofertaron cursos de
actualizaciéon docente y profesional.

Cada uno de los cursos que se impartieron para los profesores es con base en un
andlisis de habilidades efectuado por el area Académica y las divisiones de carrera,
este proceso se realiza en 2 etapas Enero vy Junio, ya que en estos periodos el
personal académico se encuentra en receso de actividades frente a grupo, facilitando
la imparticién de cursos que son indispensables para la capacitacién y formacion de

ITSAV



SEV VER Educacion

ESTADO DE VERACRUZ e SECRETARIA DE EDUCACION

los docentes. Para el cierre del semestre Agosto - Diciembre 2017 se cuenta con 93
docentes, de los cuales 87 profesores asistieron a cursos de formaciéon y
actualizacion.

Para fortalecer la calidad de los servicios educativos del Instituto se ofertaron cursos
de actualizacidn docente y profesional. Dichos cursos son orientados con la finalidad
de estar al dia en la realizacion de instrumentaciones didacticas de los programas de
estudio para la formacion y desarrollo de las competencias profesionales.

Cursos Impartidos a profesores

NUMERO DE
NOMBRE DEL CURSO PROFESORES SEMESTRE

Plataforma Class Rom “Google” 7

Fundamentos de Auto PIPE, 13

Certificacion EC0247 4

Introductorio a MatlLab, 10

Desarrollo de habilidades docentes para la ensefianza de la 12

lectura y la redaccién

Certificacién Six Sigma 11

Taller de instrumentacién didactica de los programas de Enero - Junio
estudios para la formacién y desarrollo de competencias 67 2017
profesionales

Curso de Actualizacién para Investigadores 36

Programacion Web con php+angularjs 11

Disefio y programacién de autématas electromecanicos en 8

lenguajes: grafcet/fbd/kop.

Metodologia canvas para un plan de negocios 9

Ecuaciones Diferenciales con Aplicaciones a Ingenieria 6

Neumatica Electromecanica, PLC y Microcontroladores 16

Habilidades de Coaching en la educacién 70

Lineamientos Generales para la Realizacién de investigacién 36 Julio -
Taller para la Redaccién de Propuestas para la Participacién >4 Diciembre
en la Convocatoria de Investigacién Cientifica y Tecnolégica 2017
Taller de elaboracién de reactivos para ENEC 2018 10

Tabla 1. Fuente: Subdireccion Académica

Estrategia 1.2 Reconocer el desempeiio académico del profesorado

De acuerdo al analisis institucional, llevado a cabo en la integracion del PIID, se
identificaron como limitantes al fortalecimiento de la calidad de los servicios
educativos del ITSAV: la falta de incentivos para atraer y retener profesores perfiles
especializados y con doctorado, asi como de recursos para sufragar la descarga de
actividades frente a grupo vy apoyos para la titulacion de profesores con estudio de
posgrados.

La manera de combatir dichas limitantes fue a través de Ila difusion
permanentemente, en el portal web institucional, convocatorias de becas de
formacion vy actualizacion de CONACYT, PRODEP, CNBES vy de proponentes diversos
para la realizacion de estudios de posgrado.

»
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ESTADO DE VERACRUZ e SECRETARIA DE EDUCACION

Con el proposito de impulsar el reconocimiento del desempeiio de los profesores del
ITSAV, se impartieron los cursos de actualizacion “Lineamientos generales para la
realizacion de investigacion” y el “Taller para la realizacion de propuestas de
investigacion”. El primero orientado a la importancia de su participacion de forma
equilibrada en actividades de docencia, investigacién aplicada y desarrollo
tecnoldgico, tutorias y gestion académica-vinculacion, requisitos para la obtencion del
Reconocimiento de Perfil Deseable del Programa de Desarrollo Profesional Docente
de Tipo Superior. El segundo enfocado directamente a los docentes que realizan
investigacion aplicada y desarrollo tecnoldgico para su orientacion en la redaccién de
propuestas y protocolos que son sometidos a convocatorias que les brindan un
financiamiento para la operacion de dichas propuestas.

En el marco de la convocatoria de PRODEP 2017 se obtuvieron 5 perfiles deseables,
que sumados a los 4 ya existentes en la Institucion son ahora 9 docentes con perfiles
deseables que se encuentran desarrollando proyectos cientificos y de desarrollo
tecnolégico involucrandose en la formaciéon y puesta en marcha de los cuerpos
académicos que actualmente se alojan en las aulas del ITSAV. Obteniéndose un
avance en el indicador del 9.7 %. Se puede observar la evolucién histérica de los
perfiles deseables en la grafica 1.

Comportamiento histoérico de los
Perfiles Deseables (PRODEP)
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Grafica 1. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion

Se obtuvo el fallo para la apertura de 2 cuerpos académicos en formacion, los cuales
trabajaron en redes de colaboracion institucional desarrollando proyectos de
investigacion, estancias académicas y publicaciones.

Cuerpos académicos en formacion (de reciente apertura)

NOMBRE DEL CA MIEMBROS CLAVE AREA
Innovacién Tecnolgica Mtra. Maria del Carmen Gonzalez Martinez Area de
Educativa o Em resgriai Mtra. Guadalupe Santillan Ferreira Clave Econémico
Sustentable P Mtra. Angélica Lépez Toto ITESAL-CA-2 Sistemas

Mtro. Oscar Luis Pefia Valerio y
. . Dr. Emmanuel Zenén Rivera Blas
Computaciéon  aplicada, .
Dr. Rogelio Reyna Vargas ‘
Desarrollo de Software y P ; ~ Clave Area

. Dra. Erica Maria Lara Mufioz :
Aplicaciones . ; ITESAL-CA-3| Sistemas
Inteligentes Mtra. Nayeli Rodriguez Contreras

Mtro. Alfonso Rosas Escobedo

Tabla 2. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacién

»
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SECRETARIA DE EDUCACION

Ademas, como consecuencia del trabajo colaborativo del personal docente y a
solicitud del Tecnoldgico Nacional de México, a través del area de Posgrado e
Investigacion, se evaluaron las Lineas de Generacion y Aplicacion de Conocimiento
(LGAC), mismas que, a partir de un catdlogo emitido por el TecNM, fueron
reformuladas con especificidad en las necesidades del entorno y con base en los
perfiles con que dispone la Institucion, de tal forma que se para el final del 2017, el
ITSAV opera con 12 LGACs (ver grafica 2) que permiten Ia atencién a las necesidades

de cada licenciatura.

Lineas de investigacion del ITSAV registradas ante el tecNM

PROGRAMA
NOMBRE CLAVE ASOCIADO
Gestién publica LGAC-2017-SALV-CONT-01 Licenciatura en
Sistemas de informacién contable fiscal y de auditoria LGAC-2017-SALV-CONT-02 Contaduria
Desarrollo empresarial sustentable LGAC-2017-SALV-IGEM-05 Ingenieria en Gestién
Gestién y desarrollo empresarial LGAC-2017-SALV-IGEM-06 Empresarial

Dispositivos, circuitos y sistemas: aplicaciones en
instrumentacién y control

LGAC-2017-SALV-IECA-03

Sistemas energéticos, procesamiento de sefiales y
reconocimiento de patrones

LGAC-2017-SALV-IECA-04

Ingenieria Eléctrica

Disefio de maquinas, mecanismos, dispositivos y
sistemas de ingenieria mecanica y energética

LGAC-2017-SALV-IMCA-11

Redisefio mecanico y de control de maquinarias. Equipos
y procesos

LGAC-2017-SALV-IMCA-12

Ingenieria Mecdnica

Tecnologias de desarrollo web y mévil

LGAC-2017-SALV-ISCO-08

Desarrollo de software e infraestructura de red

LGAC-2017-SALV-ISCO-07

Ingenieria en Sistemas
Computacionales

Administracién de sistemas de manufactura

LGAC-2017-SALV-IIND-09

Andlisis y desarrollo de procesos industriales

LGAC-2017-SALV-IIND-10

Ingenieria Industrial

Tabla 3. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion

Comportamiento histérico de las
LGACS registradas ante TecNM12
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Grafica 2. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion

En la convocatoria del Programa de Estimulos al Desempefio Docente 2017, de
nuestros 93 docentes, 16 profesores enviaron solicitud para participar en el
programa, de los cuales 12 resultaron beneficiados.




SEV VER Educacion

ESTADO DE VERACRUZ e

SECRETARIA DE EDUCACION

Relacion de docentes participantes en el programa
de estimulos al desempeiio docente 2017

DOCENTES

NIVEL

ALCANZADO

TIPO DE PLAZA

Guadalupe Santillan Ferreira Il Titular A
Abraham Alberto Ruiz Sanchez Il Asociado C
Oscar Luis Pefia Valerio Il Titular A
Israel Robles Hernandez Il Asociado C
Alfonso Rosas Escobedo I Asociado C
Maria Guadalupe Ramirez Garcia I Asociado A
Leonardo Martinez Lara I Tipo B
Fabian Camacho Severino I Asociado B
Gema del Carmen Jiménez Gémez I Tipo B
Arely Isabel Menchaque Carvajal I Asociado B
Roberto Cruz Hernandez I Tipo B
Marcos Martinez Valenzuela I Tipo B
Francisco Enrique Cab Jiménez Sin Nivel

Angel Gustavo Alonso Zamudio No Cumple

Dionisio Pérez Pérez No Cumple

Haydeé Nancy Alvarado Romero No Cumple

Tabla 4. Fuente: Subdirecciéon Académica

Estrategia 1.3 Fortalecer la pertinencia de la oferta educativa

Actualmente el Instituto cuenta con una oferta educativa de 6 programas de estudios,
de los cuales 5 son ingenierias y una licenciatura, con una matricula de 2864
estudiantes inscritos al término del semestre Agosto - Diciembre 2017, contando con
4 Unidades Académicas: Medellin de Bravo, Tlalixcoyan, Lerdo de Tejada y Alvarado,

dicha oferta educativa consta de:
Ingenieria Mecanica

Ingenieria Industrial

Ingenieria en Electrénica
Contador Publico

QU A WwWNE

Se esta realizando el analisis de pertinencia de cada una de las especialidades de las
carreras con el fin de brindar la educacién de calidad que nuestros estudiantes
requieren, habilitado a lo que actualmente el campo laboral esta demandando, lo cual
nos dara como resultado que nuestros egresados logren emplearse 0 en su caso ser

empleador de mas profesionistas.

Actualmente se cuenta con la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales
acreditado por su calidad ante organismos de COPAES (CACEI), lo que representa el
1439 % de la matricula total. Por el momento se continda con el proceso de

Ingenieria en Gestion Empresarial

Ingenieria en Sistemas Computacionales

acreditacion de la carrera de Gestion Empresarial para el afio 2018.

»
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OBJETIVO 2. Incrementar la cobertura, promover la inclusion y la equidad
educativa

Para atender de manera incluyente a todos los grupos de la poblacion y en especial a
los grupos de la poblacién que mas necesitan y construir una sociedad mas justa que
incida en la democratizacion de la productividad. El Instituto Tecnolégico Superior de
Alvarado tiene como compromiso incrementar la cobertura de la oferta educativa
donde se incluya a grupos vulnerables haciendo énfasis en el acceso, permanencia y
egreso en la educacion superior tecnoldgica de calidad.

Una de las estrategias que mas debe impulsarse y fortalecerse para atender a la
poblacién con bajos ingresos y mayor riesgo de abandono escolar, es el otorgamiento
de becas federales, estatales, municipales e institucionales de la zona de influencia
del Instituto.

Estrategia 2.1 Incrementar la cobertura de la educacion superior vy
ampliar la oferta educativa en sus diferentes modalidades

Con el objetivo de ampliar la cobertura de nuestro entorno y llevar educacién de
calidad a los jovenes, cada afio se realiza una campana promocional en los 52
bachilleratos que se encuentran dentro y fuera de la zona de influencia con la
finalidad de dar a conocer la oferta educativa, atendiendo asi 11 municipios que
comprenden desde la zona conurbada Veracruz-Boca del Rio, hasta Angel R. Cabada,
pasando por Medellin, Jamapa, Tlalixcoyan, Ignacio de la Llave, Alvarado, Tlacotalpan,
Lerdo de Tejada y Saltabarranca.

En este semestre Agosto-Diciembre 2017 se incorporaron 790 alumnos de nuevo
ingreso, que sumados a los existentes se cuenta con un matricula de 2864 logrando
una cobertura del 29.19%.

Con la finalidad de incrementar la cobertura del Instituto el Departamento de Difusion
y Concertacién coordinado con el apoyo del area Académica, se realizaron visitas a los
bachilleratos, participacion en ferias vocacionales, eventos especiales, visitas guiadas
a las instalaciones de las 4 Unidades Académicas, ferias de las ingenierias, visitas a
las preparatorias para sostener platicas con padres de familia, cursos de apoyo en el
area de Ciencias Basicas a los alumnos de sexto semestre, entre otras. Estas
actividades se llevan a cabo en los meses de Febrero a Agosto, periodo en el cual los
jévenes de preparatoria cursan el dltimo semestre y deciden la carrera universitaria
que querran estudiar, por lo cual las acciones realizadas dentro del plan promocional
del Tecnolégico impactaron directamente en la decisién que toman los jovenes vy
beneficia la cobertura del entorno y matricula del ITSAV.

Como resultado de estas actividades, 790 jovenes se integraron a la comunidad
estudiantil logrando una absorcién del 96.22%.
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Grafica 3. Fuente: Departamento de Control Escolar

Asi mismo, con la finalidad de incrementar la oferta educativa el Instituto Tecnoldgico
Superior de Alvarado cuenta con tres Unidades Académicas: Lerdo de Tejada, Medellin
y Tlalixcoyan. En el 2017 se conto6 con una matricula de 2864 alumnos distribuidos en
6 carreras, las cuales se imparten por la modalidad competencias. Es importante
sefalar que se logré aumentar la matricula en un 49.10 % con respecto al ciclo 2011-
2012.

Matricula Institucional 2017

APORTE A LA MATRICULA

mm

PROGRAMA MODALIDAD H TOTAL
Gestion Empresarial Escolarizada 85 116 123 275 599
Contador Publico Escolarizada 47 59 75 | 156 337
Electrénica Escolarizada 8 3 14 2 27
Sistemas Computacionales Escolarizada 94 34 213 | 71 412
Industrial Escolarizada 199 70 592 | 328 ] 1189
Mecdnica Escolarizada 64 11 204 | 21 300
Matricula por hombre mujer 497 293 | 1221 | 853
Matricula de nvo. ingreso o reingreso 790 2074
Matricula Total 2864

Tabla 5. Fuente: Departamento de Control Escolar

Por otro lado, el Instituto tiene planeado la apertura de un posgrado para el ciclo
escolar 2018-2019, por esto, la administracion esta trabajando en los requerimientos
necesarios para lograrlo, esta accion permitira ampliar la oferta educativa y consolidar
al Instituto como la maxima casa de estudios de la zona.
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Estrategia 2.2 Asegurar el acceso, permanencia y egreso de los estudiantes

El Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado, ha fortalecido su Programa Institucional
de Tutorias, a través de varios métodos, con la finalidad de elevar la calidad en Ila
educacién superior, propiciando un acompafamiento personal y académico a los
alumnos, que a lo largo de su trayectoria escolar, cuenten con los apoyos que les
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permitan mejorar su adquisicidn, desarrollo y fortalecimiento de conocimientos,
habilidades y actitudes.

Como estrategia para disminuir el indice de reprobacion y desercion, el Instituto
implementd el Programa Institucional de Tutorias, durante el afio 2017, con la
finalidad de fortalecer el seguimiento en el desarrollo académico y psicoldgico de los
alumnos, mediante el incremento en la cobertura del Programa Nacional de Tutorias.
Como parte del programa de tutorias los 790 estudiantes de primer semestre de
todas las Unidades Académicas del ITSAV recibieron una platica sobre la importancia
de la autoestima y el comportamiento de los individuos en su respectivo entorno
social. Esta accion es una de las primeras actividades a realizar con los estudiantes de
nuevo ingreso con el objetivo de contribuir en la formacion integral de cada uno de
ellos.

Se asignan docentes tutores para cada grupo de estudiantes, en el afo 2017,
participaron 45 tutores que fueron responsables de atender a 1128 alumnos.

El programa de tutorias se lleva a cabo a través de un profesor-tutor que realiza un
diagndstico de los estudiantes al inicio de su ciclo escolar, considerando para ello:
historial, rendimiento académico, habitos y técnicas de estudio, habilidades de
aprendizaje, intereses, expectativas, entre otras. Cuando el tutor detecta que el
estudiante requiere de atencion especializada, lo canaliza al area Académica,
Psicolégica, Médica o de Orientacion Educativa. Al término de la misma él guarda la
informacion para el control y evaluacion del proceso. Lo anterior con la intencion de
dar seguimiento a las necesidades de formacion complementaria y guiar a los
estudiantes para el cumplimiento de su formacién académica.

Se impartié la platica “Un Aprendizaje para la Vida" por la Psicéloga de la Institucion
como parte del programa de actividades de tutoria a los 357 alumnos que cursaron el
segundo semestre, le brind6 ayuda psicoldgica a un total de 63 alumnos tutorados en
este aio.

también se impartié mddulos de Precalculo para los estudiantes de nuevo ingreso de
cada carrera, esto con el afan de contribuir a una mayor comprension y dominio de las
matematicas, en los dos primeros semestres se imparten las asignaturas de Precalculo
| v Precdlculo Il, donde los estudiantes reciben una preparacion alterna a los
programas de estudio de Calculo Diferencial e Integral, lo anterior con la finalidad de
abatir el alto indice de reprobacion que se presenta en las materias del area de
Matematicas.

Asi como también se impartieron cursos propedéuticos para los alumnos de nuevo
ingreso en las 3 Unidades Académicas vy el Campus Central, con el objetivo de ayudar
a los jovenes con la transicién de la educaciéon media superior a la superior, asi como
de homogeneizar conocimientos y reforzar aquellas areas que presenten oportunidad
de mejora, todo esto con la intencion de prevenir la desercién escolar que en
ocasiones corta el adecuado desarrollo académico de los estudiantes.

»
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Se esta dando cumplimiento al Dictamen aprobado por la Camara de Senadores, en
implementar acciones afirmativas que garanticen el acceso y permanencia de
adolescentes embarazadas, facilite su ingreso y promuevan su egreso al Sistema
Educativo Nacional, en este afio se atendieron a 18 alumnas.

Para incrementar la cobertura y promover la inclusion educativa el Instituto
Tecnoldgico Superior de Alvarado implementd estrategias para apoyar a la poblacion
estudiantil con bajos ingresos y mayor riesgo de abandono escolar.

El programa de becas dentro de la institucion juega un papel preponderante en el
tema de la permanencia de los alumnos, dando su continuidad a su proceso de
formacion dentro del aula, tanto es asi que afio con afio se han logrado avances de
alumnos beneficiarios dentro de los programas Estatales, Federales e Institucionales
con el fin de ayudar a nuestra comunidad estudiantil.

Para el cierre del afio 2017 se beneficiaron a 1508 alumnos con diferentes tipos de
becas de la SEP y descuentos institucionales a través de los convenios establecidos
con los municipios de la zona de influencia, bécalos, capacitacién de estudiantes en el
extranjero, descuentos en paquetes de titulacion, lo que representa un 52.65 % de
nuestra matricula. Este indicador es uno de los mas representativos, ya que nos
refleja la permanencia de los estudiantes.

Becas otorgadas en el aiio 2017

BECAS FEBRERO - JUNIO 2017 BECAS AGOSTO - DICIEMBRE 2017

NUMERO DE % NUMERO DE %
TIPODEAPOYD | genericiaDos| BECADOS UHIEGHE BENEFICIADOS| BECADOS
SEP Inicia tu carrera Paquetes de Titulacién 58
Transporte Fichas de nuevo ingreso 179
Excelencia Reinscripcion 439
Servicio Social Inscripcién 264
Madres Jefa de Familia Programa de capacitacién de
Continuidad de estudios 42 % estudiantes en el idioma Inglés 2 39.49 %
TELMEX EEUU
Descuentos ITSAV 150 Apoyo a Jefas de familia para 13
Sindicato 92 fortalecer su desarrollo profesional
Confianza 35 Becas "English Challenge” 176
TOTAL GENERAL 377 TOTAL GENERAL 1131

Tablas 6. Fuente: Departamento de Estudios Profesionales
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Imagén 2. Fuente: Departamento de Estudios Profesionales

El personal directivo del ITSAV acudid a las capacitaciones del programa “Bécalos”, con
la finalidad de renovar el beneficio de las becas “English Challenge”, actualmente
contamos con 176 alumnos becados.

écalos” en la cd. de México

Asistencia al curso de capacitacion del programa “B
| > p /. -

Imagen 3. Fuente; Coordinacion de Lengua Extranjera

Es importante mencionar que una de las estrategias que ha mostrado un incremento
en el nimero de estudiantes que concluyen sus estudios, es el idioma Inglés que se
imparte en el Instituto a través de la Coordinacién de Lenguas Extranjeras autorizado
por el Tecnolégico Nacional de México.

En el ejercicio 2017 egresaron 359 alumnos de las 6 carreras que oferta la
Institucion. En este mismo periodo 224 alumnos egresados obtuvieron su titulo
profesional. Como resultado el indicador fue de 28.14 %.

Con el objetivo de reconocer el esfuerzo de los estudiantes quienes culminaron
exitosamente sus estudios, se llevd a cabo en el domo de usos multiples, en las
instalaciones del Campus Central del Instituto, el evento de Entrega de 257 Cartas de
Pasante, en el cual participaron alumnos egresados de la generacion 2012-2017 de
todas las Unidades Académicas de nuestra Institucion, acompanados de autoridades
educativas, locales y estatales.
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Imagenes 4. Fuente: Departamento de Estudios Profesionales

Las estrategias implementadas para contrarrestar la Eficiencia Terminal son:

e Ofertar el diplomado de Titulacion, bajo la opcién Il “Proyecto de
Investigacion”, dirigida a los alumnos de plan de liquidacion.

e Flexibilizar la programacion de los tramites de titulacion para apoyar a los
egresados que se encuentran fuera del estado o en situacion laboral.

e Ofrecer descuentos en los paquetes de titulacion.

e Promover los servicios de la coordinacién de lenguas extranjeras del Instituto
como opcion para liberar el idioma inglés y diversificar la oferta de cursos en
horarios vy sedes.

En el rubro de conformidad con el aprendizaje, de un total de 138,328 créditos
asignados, se acreditaron 117,601, lo cual representa un 85.01% de
aprovechamiento en las materias cursadas en el afio 2017.

Dentro de las estrategias utilizadas en el Departamento de Estudios Profesionales, en
conjunto con cada una de las divisiones de carrera, se encuentra implementar el inicio
de tramite de titulacion en linea para los egresados que se encuentren fuera de la
ciudad y del estado, promover el Examen General para el Egreso de Licenciatura
(EGEL) como opcion de titulacién y difundir, a través del area de Seguimiento de
Egresados, las diferentes opciones de titulacién. A continuacién se muestra el
histdrico de titulacion donde se analiza un incremento del 117.47 % en el aio 2017
en comparacién al afio 2015.
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TOTAL DE

EACRES S TITULADOS
Contador Piblico 48 13 3 0 64 64
Ingenlerla_ en Gestién 34 >4 v 0 65 65
Empresarial
Ingenieria Electrénica 0 4 7 3 11 14
Ingenlerla.en Sistemas 31 o6 16 103 73 176
Computacionales
Ingenieria Mecanica 17 21 12 63 50 113
Ingenieria Industrial 94 95 58 114 247 361
Total 224 183 103 283 510 793

Tabla 7. Fuente: Fuente: Departamento de Estudios Profesionales

Siendo un compromiso para el ITSAV, agilizar los procesos administrativos, para que
los egresados logren finalizar su tramite de titulacion, se llevé a cabo en los meses de
Septiembre y Octubre el descuento al paquete de 58 egresados por aniversario de Ia
Institucion.

Acto protocolario de Titulacion

Imagen 5. Fuente: Departamento de Estudios Profesionales

La Directora General del ITSAV recibid el certificado de registro que acredita al ITSAV
como Centro Certificador TOEFL, entregado por el Director General del Institute of
International Education (IIE) Latinoamérica, C.P. Jesus Rojas.

A partir de ahora, mediante la aplicacion del Test of English as a Foreign Language, el
ITSAV se encuentra autorizado para otorgar su certificacién a todos los alumnos de la
Institucién, asi como también a los interesados de la zona incluida en los once
municipios que comprende su zona de influencia, como un plus para que los alumnos
cumplan el requisito de su tramite de titulacion.
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Imagen 6. Fuente: Coordinacién de Lengua Extranjera

En el afio 2017, 1245 alumnos estuvieron inscritos en algun curso o programa de
ensefianza de lenguas extranjeras

Estrategia 2.3 Garantizar la igualdad de oportunidades e inclusion de los
grupos vulnerables

El Instituto se ha preocupado por brindar un buen servicio a las personas de grupos
vulnerables y ha establecido acciones que permitan el acercamamiento y permanencia
en los alumnos con situaciones especiales como: El seguimiento psicolégico a jovenes
con problemas de autoestima, depresidn, alimenticios, problemas académicos, entre
otros. Ademas para facilitar el acceso a las instalaciones se construyeron rampas y
salones en el primer piso para los alumnos con capacidades diferentes.

Con la finalidad de apoyar a los jovenes de escazos recursos econémicos, el Instituto
cuenta con un programa de becas como son: SEP Inicia tu carrera, descuentos ITSAV,
sindicato, confianza, paquetes de titulacion, fichas de nuevo ingreso, reinscripcion,
inscripcién, programa de capacitacion de estudiantes en el idioma Inglés EEUU, apoyo
a jefas de familia para fortalecer su desarrollo profesional, becas “English Challenge” y
apoyo con prorrogas.

OBJETIVO 3. Promover la formacion integral de los estudiantes

La formacion integral en la educacion se orienta al desarrollo pleno de todas las
fortalezas del ser humano, es decir aunado al aprendizaje académico, se promueve el
crecimiento armonico de la persona desde su riqueza interior, la salud de su cuerpo y
su convivencia con los demas.

Con ese propdsito, las actividades culturales, artisticas y civicas son un componente
formativo esencial para el desarrollo humano, pues constituyen un eje fundamental
para fortalecer el sentido de pertenencia, al tiempo que promueven la articulaciéon y la
paz social. Asi mismo, las actividades deportivas y recreativas favorecen, ademas de
la salud, la disciplina y los valores humanos que contribuyen a la sana convivencia
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social. En este contexto, se establecen estrategias para adoptar y fortalecer las
culturas de la prevencion, seguridad, solidaridad y sustentabilidad.

Estrategia 3.1 Fomentar la practica de las actividades deportivas vy
recreativas

Promover la participacion de los estudiantes del Instituto Tecnoldgico Superior de
Alvarado en actividades deportivas y recreativas es una accion fundamental, que va
de la mano con el desarrollo académico, pues convierte a los estudiantes en
profesionistas totalmente preparados, por lo cual se planed en coordinacién con la
Direccién Académica la realizacion de platicas que dieran a conocer a los estudiantes
la importancia v los beneficios de hacer deporte, ademas, de desarrollar aptitudes y
destrezas generando un ambiente de compaferismo y respeto.

En el afio 2017 se realizaron actividades deportivas con la participacion de 1161
alumnos, lo que representa el 40.54 %.

Disciplinas deportivas impartidas en el aiio 2017

EVENTO ALUMNOS
Acondicionamiento Fisico 406
Basquetbol 48
Béisbol 40
Futbol 362
Voleibol 305
TOTAL 1161

Tabla 8. Fuente: Departamento de Actividades Extraescolares

En Mayo del 2017 el Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado tuvo participacion en
el “LXI Evento Pre Nacional Estudiantil Deportivo del tecNM”, se realizd un destacado
papel en las disciplinas “voleibol” y “voleibol de sala” disputando la gran final del
torneo en la rama varonil.

Otro evento relevante en el que se participo es el “Torneo Deportivo Aniversario 10°."
de la Universidad del Golfo de México en ddnde los alumnos del Instituto arrasaron en
el torneo, obteniendo el primer lugar en la disciplina de fatbol en Ias ramas varonil y
femenil, lo mismo sucedio en la disciplina voleibol, donde los de casa cumplieron de Ia
misma manera llevandose primer lugar en ambas ramas.

Eventos deportivos participados

EVENTO ALUMNOS

PARTICIPANTES
Pre Nacional Deportivo Comitan, Chiapas Del 14 al 29 de Mayo 28

Tabla 9. Fuente: Departamento de Actividades Extraescolares
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Imégen 7. Fuente: Departamento de Actividades Extraescolares

Estrategia 3.2 Impulsar la practica de las actividades culturales,
artisticas y civicas

Al finalizar el afio 2017, participan 902 alumnos en actividades artisticas y culturales,
lo que representa el 31.49 % de la matricula.

Alumnos participantes en actividades culturales 2017

ACTIVIDAD ALUMNOS
Aniversario ITSAV 70
Altares de muerto 360
Salsa 143
Danza 20
Civicas 309
TOTAL 902

Tabla 10. Fuente: Departamento de Actividades Extraescolares

Durante el afio 2017 en el mes de Octubre el Instituto Tecnoldgico Superior de
Alvarado presenté por primera vez un ballet folklérico representativo dentro de las
festividades de su 16°. aniversario, el evento se llevé a cabo en el zécalo de la ciudad
de Alvarado, Ver. En donde se dieron cita mas de 300 personas para presenciar los
nameros interpretados por los alumnos de las Unidades Académicas de Lerdo de
Tejada, Tlalixcoyan y Alvarado.

Imagenes 8. Fuente: Departamento de Actividades Extraescolares

15



SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

SEP F® | Sev | VER Educacion

ESTADO DE VERACRUZ S SECRETARIA DE EDUCACION rrmv

En el mes de Noviembre el Instituto lanz6é convocatorias para promover actividades
apegadas a las tradiciones que arraigan los valores como mexicanos, por ello se
realizé una confrontacion de altares en las cuatro unidades académicas del Instituto
participando alumnos de todas las carreras.

Imagenes 9. Fuente: Departamento de Actividades Extraescolares

Posteriormente en ese mismo mes se participd en el tradicional desfile
conmemorativo a la Revoluciéon Mexicana, en la Unidad Académica Central se presenté
como nuevo proyecto el debut de la banda de guerra oficial del ITSAV situacién que
tuvo alto impacto en la sociedad alvaradefia; por otra parte los alumnos de la Unidad
Académica de Lerdo de Tejada y Tlalixcoyan se caracterizaron de los personajes que
en aquel entonces dieron la vida por los Mexicanos.

Desfile conmemorativo a la Revolucion Mexicana

Imagenes 10. Fuente: Departamento de Actividades Extraescolares

Eventos culturales participados

EVENTO LUGAR FECHA
Carnaval de Lerdo Lerdo de Tejada, Ver. Abril
Aniversario ITSAV Alvarado, Ver. Octubre
Altares de Muertos Lerdo de Tejada, Alvarado, Noviembre

Tlalixcoyan y Medellin, Ver.
Desfile de la Revolucién | Lerdo de Tejada, Alvarado, Noviembre
Mexicana Tlalixcoyan y Medellin, Ver.

Tabla 11. Fuente: Departamento de Actividades Extraescolares
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Estrategia 3.3 Fortalecer la cultura de prevencion, la seguridad, la
solidaridad y la sustentabilidad

En el Instituto Tecnolégico Superior de Alvarado, conscientes de la importancia que
conlleva tener alumnos vy personal capacitados para dar respuesta a cualquier
emergencia, tanto en la Institucidn como en la comunidad a la que pertenecemos, la
Unidad Interna de Proteccion Civil y Ambiental en coordinacién con organismos
externos como Bomberos, Cruz Roja, Proteccion Civil y Unidades de Seguridad e
Higiene de algunas dependencias, se realizan actividades, cursos, capacitaciones,
practicas y talleres.

Se llevo a cabo el simulacro de sismo, el cual tuvo lugar en las instalaciones del
Campus Central del Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado, esto en el marco de la
Semana Estatal del Simulacro Escolar. En él participaron alumnos, docentes, personal
administrativo y de apoyo que se encontraba en el Campus, los cuales siguieron el
protocolo del simulacro, que tuvo una duracién de un minuto y 35 segundos.

Simulacro de sismo

s 4 Sd 2 e

4 vy 'z "
Imagenes 11. Fuente: Departamento del Sistema de Gestién de Calidad

En la Unidad Académica Lerdo de Tejada, recibieron la visita de los ponentes José
Francisco Escudero Escobar, el Inspector Julio César Arreaga Landa vy el Suboficial
Marcos Vicente Rivera, quienes impartieron platicas a los jévenes de esta Institucion
acerca de "6 Acciones para Salvar una Vida" y “Educacién y Prevencién Vial”, con ésto
el Instituto busca instruir a los jovenes procurando su integridad fisica y bienestar.

Plati

cas de Proteccion Vial
'1;' 148
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Con el objetivo de crear conciencia en la comunidad estudiantil del ITSAV acerca de
temas referentes a la educacién vial, se realizé una platica de seguridad vial en las
instalaciones de la Unidad Académica Tlalixcoyan, impartida por el Delegado de
Transito de Piedras Negras, Gilberto Hugo Rodriguez Suarez.

El ponente hizo énfasis en el tema del uso correcto del equipo de seguridad,
resaltando la importancia del uso de casco y un manejo seguro, minimizando asi el
gran porcentaje de accidentes viales.

Con este tipo de acciones, el Tecnoldgico de Alvarado promueve la cultura vial en

cada uno de sus estudiantes y asegura su bienestar tomando las debidas
precauciones.

Platicas de Seguridad Vial

Imagenes 13. Fuente: Departamento del Sistema de Gestién de Calidad

Los alumnos del ITSAV Tlalixcoyan en conjunto con el personal del Hospital Regional
y del H. Ayuntamiento de dicha localidad, participaron en una marcha con motivo de la
lucha contra el cancer de mama, con el objetivo de concientizar sobre la importancia
de adoptar diversas medidas de prevencion para evitar esta enfermedad.

Marcha con motivo de la lucha contra el Cancer de Mama

TS
Imagen 14. Fuente: Departamento del Sistema de Gestién de Calidad

Se inaugurd la “Feria de Estilos de Vida Saludables” en las instalaciones del Campus
Central, posteriormente se llevd a cabo un recorrido en el que se presenciaron las
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diversas exposiciones, conferencias y moddulos de informacion atendidos por el
personal de Transito del Estado, Proteccidn Civil, DIF y del Sector Salud del municipio
de Alvarado. Lo anterior con la finalidad de mostrar a los estudiantes los beneficios de
llevar una vida sana.

Feria de Estilos de Vida Saludables

= , ‘
Imagen 15. Fuente: Departamento del Sistema de Gestién de Calidad

Se inaugurd la “Feria de Estilos de Vida Saludables” en la Unidad Académica Medellin,
llevando a cabo platicas y actividades para los jévenes.
Iniciando con activacion fisica donde los alumnos, y personal de ITSAV se reunieron
para bailar al ritmo de la musica, siguiendo con la participacién de especialistas,
quienes impartieron platicas acerca de temas de salud publica como son: tabaquismo,
la prevencion del embarazo vy planificacion familiar, sexualidad responsable,
alimentacion sana.

Feria de Estilos de Vida Saludables

Imagenes 16. Fuente: Departamento del Sistema de Gestién de Calidad

Derivado de los acontecimientos de los sismos presentados en 2017, el personal del
Departamento de Obras Publicas, reviso las instalaciones de la Unidad Central y sus 4
Unidades Académicas, validando que no existen dafios que pongan en riesgo la
integridad de la poblacién estudiantil y académica.
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Imagenes 17. Fuente: Departamento del Sistema de Gestién de Calidad )

Como un logro mas se formalizé la Brigada de Proteccion Civil de la Unidad Académica
de Medellin de Bravo, estas acciones son con la finalidad de enriquecer la cultura de
prevencion en los alumnos del Instituto.

Brigada de Proteccion Civil

Imagenes 18. Fuente: Departamento del Sistema de Gestién de Calidad

También se llevo a cabo el Evento SUMATEC “Brigadas Voluntarias de Limpieza” en las
3 Unidades Académicas y Campus Central del Tecnolégico de Alvarado con el objetivo
de iniciar el ciclo escolar con las instalaciones en perfectas condiciones.

Durante este evento, alumnos vy personal participaron de forma voluntaria realizando
actividades de limpieza, jardineria, etc, con el fin de mantener limpias las
instalaciones de nuestra Institucién, asi mismo, invitarlos a hacer conciencia de Ila
importancia de mantener las aulas en buen estado para poder proporcionarles una
buena educacién.

Con este tipo de actividades se fomenta la cultura de trabajo en equipo, tanto en el

personal, como en la comunidad estudiantil, quienes demostraron que a través de una
buena coordinacion y apoyo mutuo se puede logra hasta la mas complicada labor.

20


https://www.facebook.com/itsav/photos/pcb.1368161283233296/1368158426566915/?type=3
https://www.facebook.com/itsav/photos/pcb.1368161283233296/1368158426566915/?type=3
https://www.facebook.com/itsav/photos/pcb.1368161283233296/1368158433233581/?type=3
https://www.facebook.com/itsav/photos/pcb.1368161283233296/1368158433233581/?type=3

SEV | VER Educacion %

ESTADO DE VERACRUZ S SECRETARIA DE EDUCACION rrmv

SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

Evento SUMATEC “Brigadas Voluntarias de Limpieza”

Py ol
fvae

o ~ c.t

Imaagenes 19. Fuente: Departamento del Sistema de Gestién de Calidad

Con el objetivo de concientizar a la comunidad en general con temas referentes a la
preservacion del medio ambiente, alumnos del cuarto semestre de la Licenciatura en
Contador Publico del Instituto Tecnolégico Superior de Alvarado Unidad Académica
Lerdo de Tejada llevaron a cabo un evento denominado “ler. Gran Foro Ambiental” en
las instalaciones del Teatro de la Ciudad de Lerdo de Tejada. Acudieron diversas
instituciones con el fin de conocer las distintas propuestas para mejorar el trato con el
ecosistema.

Con este tipo de acciones, el ITSAV demuestra que ademas de formar profesionistas
de éxito, también forma personas interesadas en el bienestar de su entorno y que
sean capaces de tomar medidas en pro del medio ambiente.

Primer Gran Foro Ambiental

Imagenes 20. Fuente: Departamento del Sistema de Gestién de Calidad

Estrategia 3.4 Fortalecer el desarrollo humano

Una de las prioridades del Instituto es formar profesionales con calidad académica y a
su vez también demuestren calidez humana, y para que esta formacion sea integral
debe contener el fomento de los valores culturales, éticos y profesionales, que en
mucho de los casos son transmitidos a los alumnos a través de diferentes estrategias.
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Aunado a ésto se disefiaron acciones para que el programa se lleve a cabo como esta
planificado, de acuerdo al modelo educativo, por lo tanto, se incluyeron actividades
que se desarrollan en las asignaturas de Taller de Etica, Taller de Herramientas
Intelectuales, Dinamica Social, Comunicacién Humana, entre otras, con el objeto de
despertar en los estudiantes estos valores que lo desarrollan como ser humano a
través de platicas y talleres con personal calificado de Instituciones como:

La Feria de Estilos de Vida Saludable.

Platica de Cancer de Mama.

Platica de Autoestima, sus causas y como mantenerla elevada.

Autoconcepto y Autoestima para una Mejor Educacion Afectiva, ambas platicas
fueron impartidas por la Psicdloga de la Institucién.

Platica Antiestrés en la que participaron alumnos de tercer semestre de
Ingenieria en Gestion Empresarial en coordinacion con el Comité de Equidad de
Género del Instituto.

Para conmemorar el dia Mundial contra la Diabetes (14 de Noviembre) se
impartié una platica a los alumnos de primer semestre de las carreras de
Ingenieria Industrial e Ingenieria Mecanica.

También se imparten cursos para liberacién de otros créditos como complemento al
estudiante, se expidieron en este afio 784 constancias de liberacién. Algunos de los
Cursos que se impartieron son:

Autdématas Programables |

Mejora Continua para el Talento Humano

Taller de Contabilidad Basica y Costos Histéricos
Mantenimiento y Ensamble de Equipo de COmputo

Planeacién Requerimiento de Materiales

Metodologia de Aplicacién 5-S en la Industria

Aplicacion de Software Relest en la Confiabilidad de Equipos Industriales
Robdtica Industrial

Programacion Basica

Aplicacion de Excel como Herramienta de Ingenieria
Elaboracidn de Proyectos de Investigacion

Taller de realizacién de marco tedrico con aparato critico
Taller de Lectura y Redaccion

Taller de Protocolo para Residentes

Redes y Configuracién Basica

Calculo Luminico usando herramientas Dialux

Programaciéon Web html 5

Diagndstico de Fallas e Instalacion de Tarjetas Universales para Aire
Acondicionado

Manufactura y Mantenimiento de Disco de Friccion Automotriz
Calculo Diferencial e Integral

Taller de Habilidades Personales

Elaboracion de Programas de Capacitacion

Funciones Basica y Financiera en Hoja de Calculo.
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El proyecto educativo del Instituto esta encaminado a rendir cuentas y tomar
decisiones de acuerdo a los resultados académicos y formativos que constituye un
mecanismo de fortalecimiento para la calidad educativa, transparentando las
potencialidades v limitaciones. En la comunidad tecnoldgica se ha tomado conciencia,
dando importancia no solo a los aspectos cognitivos, sino también a las emociones y
afectos del alumno para alcanzar su desarrollo integral, asi como para el propio
bienestar docente.

El Instituto Tecnolégico Superior de Alvarado se caracteriza por enmarcar sus
acciones en los siguientes valores:

e Respeto mutuo
Humanismo
Profesionalismo
Trabajo en equipo
Alta calidad

Alto desempefio
El bien comun.

OBJETIVO 4. Impulsar la ciencia, la tecnologia y la innovacion

La actual tendencia de incremento de la proporcion de indicadores de actividades de
investigacion y posgrado en los planes y programas institucionales de desarrollo y
operacién en el esquema de la educacion superior tecnolégica, sin que a la par exista
un correspondiente fortalecimiento administrativo en las areas encargadas de su
atencién implica el riego de comprometer, como efecto natural, en un corto y mediano
plazo su capacidad de gestidon a causa de la expansion y diversificacién de las
funciones encomendadas de facto. Lo anterior debido al consecuente aumento de las
actividades en las dreas encargadas de la investigacion, producto de la aceleracion de
los esfuerzos orientados a promover el crecimiento y la consolidacién de la vocacién
cientifica de los Institutos. Enseguida se muestran las actividades realizadas en el
area para promover el desarrollo de la ciencia vy la tecnologia, de igual manera, las
limitantes identificadas en la composicion del PIID, entre las que destacan: la falta de
una politica institucional para incentivar y fomentar la actividad de tipo cientifica y de
desarrollo, el total desconocimiento de los criterios normativos que la regulan, y la
falta de plazas para promover la formacion de investigadores dentro de los centros
educativos, ademas de su correcta articulaciéon para generar una competitividad entre
los docentes-investigadores de manera que los atraiga vy retenga dentro de la
Institucion.

Estrategia 4.1 Impulsar el desarrollo de las capacidades cientificas vy
tecnolégicas con enfoque en la vocacion proactiva de las regiones

En el desarrollo de investigacion cientifica y tecnoldgica con enfoque en la vocacion
proactiva de la regidn, el ITSAV propuso 2 proyectos que fueron aceptados por la
Direccién General de Servicios de Salud del Estado debido a su compatibilidad con los
17 sectores estratégicos que dicha direccién planted para la resolucién de problemas
en términos de salud publica.
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Proyectos del ITS Alvarado compatibles con los 17 Sectores Estratégicos
planteados por la Direccion General de Servicios de Salud

PROYECTO
COLABORADORES

ESTRATEGICO
Israel Robles Hernandez (Lider)
Fabiola Lango Reynoso (IT Boca)
Isabel Lagunes Gémez
Josimar Mufioz Delgado
Ana Maria Pérez Maldonado

NOMBRE DEL PROYECTO

ASOCIADO

Proyecto: Prototipo de equipo médico portatil
para la asistencia de la didlisis peritoneal
Médico a tu puerta

»

ITSAV

Martin Marquez Espinoza (lider)

Analisis regional del estado nutricional de la
Paola Bravo de Avila

poblacion infantil en edad escolar (6-12 afios)
vulnerable a desnutricién en la localidad La | Haydee Nancy Alvarado Romero
Matamba del municipio de Jamapa Ver. Maricruz Gutiérrez Bravo

Red diagnéstica

Tabla 12. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion

Adicionalmente, se sometieron 4 proyectos a la Convocatoria de apoyo a proyectos de
investigacion de la DET durante el 2017, dando como resultado el financiamiento de
2 proyectos para su ejecucion. Cabe mencionar que ambos proyectos fueron
presentados en Expociencias 2017 en la fase estatal.

Proyectos del ITS Alvarado financiados por
la convocatoria de apoyo a Proyectos de Investigacion 2017

NOMBRE DEL

PROYECTO

COLABORADORES

MONTO

SOLICITADO AL

ITSAV

LINEA DE
INVESTIGACION

El uso de TICC como
ventaja competitiva
en docentes de
educacion media
superior

Ma. del Carmen de Jesus Gonzalez
Martinez (lider)

Guadalupe Santillan Ferreira

Oscar Luis Pefia Valerio

Angélica del Carmen Lépez Toto
Jaime Contreras Romero

$5,000.00

Tecnologia
Educativa
Aplicada

La gamificacién
como estrategia de
capacitacion en el
Instituto Tecnoldgico
Superior de Alvarado

Guadalupe Santillan Ferreira (lider)

Maria del Carmen de Jesus Gonzélez Martinez
Oscar Luis Pefia Valerio

Angélica del Carmen Lépez Toto

Francisco Javier Reyes Santamand (ITS

$10,000.00

Innovacion
Empresarial

Cosamaloapan)
Tabla 13. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion

Por ultimo, para dar respuesta a la demanda respecto de las necesidades especificas
de la region, se sometieron 3 propuestas para su inclusidn en convocatorias estatales
del Consejo Veracruzano de Investigacion cientifica y Desarrollo Tecnoldgico
(COVEICyDET). El ITSAV se mantiene generando nuevas propuestas para su futuro
sometimiento en convocatorias de financiamiento y desarrollo cientifico, de manera
que dé solucién a problemas del entorno.
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Propuestas de demandas especificas para la inclusion en convocatorias
estatales del Consejo Veracruzano de Investigacion Cientifica y
Desarrollo Tecnolégico (COVEICYDET)

DEMANDA ESPECIFICA INVESTIGADOR PROPONENTE

Triturador sustentable portdatil para material PET aplicado a la Israel Robles Hernandez
micro y pequefia empresa.
Desarrollo de espacios de divulgacion y redes de actores que Isabel Lagunes Gémez

promuevan y contribuyan al empoderamiento de la mujer en la
toma de decisiones y/o realizacién de actividades cientificas y
tecnolégicas en el estado de Veracruz.

Capacidad de generacion de biogds para uso doméstico vy M.C. Carlos Eduardo Hermida
generacion de electricidad a partir de las excretas de ganado Blanco
bovino en la zona de influencia del ITSAV. M.T.l. Oscar Luis Pefia Valerio

Tabla 14. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacién

Estrategia 4.2 Impulsar la formacion del recurso humano de alta
especializacion en investigacion cientifica, el desarrollo tecnolégico y la
innovacion

A fin de impulsar la formacion del recurso humano de alta especializacién en
investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico v como resultado de las necesidades
observadas en algunos proyectos, asi como la obtencién de una beca CONACyT, se
realizaron dos estancias de investigacién doctorales con goce de sueldo, una nacional
y otra internacional para la realizacién de los proyectos: Desarrollo de un sistema
experto para el modelado y monitoreo de grietas superficiales (tipo triangular y
rectangular) en tuberias ferromagnéticas usando el método de memoria magnética
durante el periodo de Febrero a Diciembre de 2017, v Self-Adaptive Parameters in
Multi-objective Discretization Algorithma durante el periodo Febrero-junio 2017.

Estancias Doctorales en Instituciones de Educacion Superior y Centros
de Investigacion

»

ITSAV

TIPO DE INVESTIGADOR
ESTANCIA IES RECEPTORA PROYECTO PERIODO PARTICIPANTE

Nacional Centro de Investigacion | Desarrollo de un sistema experto Febrero- Oscar Luis Pefia
en Micro y Nano para el modelado y monitoreo de | Diciembre de Valerio
Tecnologia de la grietas superficiales (tipo 2017
Universidad triangular vy rectangular) en
Veracruzana, Region tuberias ferromagnéticas usando
Veracruz el método de memoria
magnética
Internacional | Universidad de Houston | Self-Adaptive  Parameters in | Marzo-Agosto Rafael Zamudio
Multi-objective Discretization 2017 Reyes
Algorithma

Tabla 15. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion
Asimismo, con el objetivo de impulsar la formacién de alta especializacion entre la

comunidad docente, en el marco del Programa para el Desarrollo Profesional Docente
se gestiond un Apoyo para Estudios de Posgrado de Alta Calidad para que un docente
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de Ingenieria en Sistemas Computacionales recibiera una cuota mensual
compensatoria, de manutencion y de inscripcion, colegiatura, libros, material didactico
y transporte por un monto total de $249,750.00 ; de manera que cursara un programa
de Maestria en Computacién Aplicada, registrado en el Programa Nacional de
Posgrados de Calidad (PNPC). En la grafica 4, se puede apreciar el comportamiento
histérico de los apoyos para estudios de posgrado de calidad otorgados por el
Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP).

Comportamiento histdrico de los
apoyos para estudios de posgrado
de calidad (PRODEP)

2
1
oo o m

2013 2014 2015 2016 2017

[T N AV VU]

Grafica 4. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion

Por otro lado, atendiendo el objetivo de promover la difusion de los resultados de la
investigacion realizada en el Instituto, se publicaron en el portal web institucional
diferentes convocatorias para participar en foros cientificos y eventos de difusion y
divulgacion de la ciencia y tecnologia. Como consecuencia, se presentaron 27
ponencias de profesores del ITSAV en diversos Congresos Nacionales e
Internacionales realizados en México, cuyos viaticos y gastos de inscripcion fueron
auspiciados totalmente por la Institucién. Sélo 3 de ellas no pudieron ser presentadas
debido a los tiempos de movilidad a las sedes y por causa de las inclemencias
naturales que se registraron tras los terremotos que azotaron la ciudad de México,
Puebla, Oaxaca y Chiapas, el pasado mes de Septiembre de 2017.

Respecto a la motivacién en la participacion de alumnos y profesores en eventos, se

hizo extensiva la convocatoria de Expociencias Veracruz 2017, lo que dié como
resultado la presentacion de 9 proyectos en diversas areas en la etapa estatal.
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“Triturador sustentable portdtil para
material plastico pet”

SEV

ESTADO DE VERACRUZ

ALUMNOS

Maria del Coral Hernandez Rodriguez
Elizabeth Cervantes Esparragoza
Ivan Zamudio Cruz

VER Educacion

T —
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Proyectos aceptados en Expociencias 2017

Israel Robles Hernandez

“Jabones KADAJl (Jabones hidratantes
para diabéticos)”

Ana Karen Cardefia Gutiérrez
Maria Nelly Jimena Cuellar Leboreiro
David Dominguez Lépez

Pablo De la Llave Marcial

“Plataforma web adaptable para la
atencién de la violencia escolar”

Alexis Martinez Arteaga
Yoselin Araceli Campos Sacramento

Alfonso Rosas Escobedo

“Témame en cuenta.. también soy
productivo”

Ana Karen Dominguez Cano
Christian Alexis Cruz Pena
Brayan Herndndez Cdrdoba

Guadalupe Santillan
Ferreira

“Prototipo de lentes
localizacién (BAT EYES)”

con eco

Julia Evelyn Mata Uscanga
Alondra Herndndez Avilés

Dionisio Pérez Pérez

"Let's learn kids"

Scarlett Yolotzin Escobedo Sanchez
Maigualida Gémez Uc
Luis Javier Solano Martinez

Dionisio Pérez Pérez

“Usabilidad de las TICC en Educacién
Superior (UTES)"

Wilber Sanchez Aguirre
Mario Salas Cruz
Esperanza Hernandez Cano

Maria del Carmen de Jesus
Gonzdlez Martinez

"Sistema de control de proyectos vy
productos de investigaciéon”

Vanya Merari Delgado Veldazquez
José David Nava Lazaro
Adayani Cruz Martinez

José Juan Calva Saldafa

“Estacién de entrenamiento robdtica
industrial para manejo y transporte
de materiales”

Erick Sdnchez Cocotl
Alejandro Gutiérrez Jiménez
Michel Calderén Herndndez

Israel Viveros Torres

Tabla 16. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion

En total participaron 27 alumnos de diversas carreras y 8 docentes que apoyaron en
el desarrollo y seguimiento de los proyectos respectos de las dreas tematicas a las
que fueron inscritos. De los 9 proyectos aceptados vy presentados en la fase estatal,
un proyecto fue seleccionado para la etapa nacional, en la ciudad de La Paz, Baja
California Sur.

Proyectos aceptados en Expociencias Nacional La Paz 2017

PROYECTO ALUMNOS ASESOR

KADAJI Ana Karen Cardefa Gutiérrez
Maria Nelly Jimena Cuellar Leboreiro
David Dominguez Lépez

“Jabones

(Jabones
hidratantes para diabéticos)”

Pablo De la Llave Marcial

Tabla 17. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion
Actualmente se encuentran en periodo de cierre y entrega de informes finales 5
proyectos que fueron sometidos a la Convocatoria de Apoyo a Proyectos de
Investigacion Cientifica y Tecnolégica del TecNM vy obtuvieron un financiamiento
externo para su realizacién. €En la Grafica 5, se muestra el comportamiento historico
de los proyectos beneficiados por dicha convocatoria, desde el afio 2013.
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Proyectos con financiamiento externo para su realizacion

MONTO MONTO LINEA DE
NOMBRE DEL PROYECTO COLABORADORES SOLICITADO | SOLICITADO AL INVESTIGACION
ALTECNM [GOBIERNO LOCAL
Sistema de Control de Desarrollo de
Proyectos y Productos de ]ose Juan Calva Saldaiia (lider) aplicaciones para
P AngdGusmvoAmnsoZamumo $48,750.00 $48,750.00
Investigacion Marfa Guadalupe Ramirez Garcia multiples plataformas
P (SALV-LGAC-02-15)

Prototipo de maquina CNC para | josimar Muiioz Delgado (lider) D I l6ei
la automatizacion de la | Ana Maria Pérez Maldonado esarrollo Tecnologico
produccién industrial en micros | |sabel Lagunes Gomez $45,000.00 | $45,000.00 fisica aplicada e
y pequefias empresas | |srael Robles Hernandez Instrumentacion
manufactureras Israel Viveros Torres (SALV-LGAC-01-14)
Disefio y constrllicciéln d? dug Isabel Lagunes Gomez (lider) Desarrollo de
sistema para evaluar la calidad | Angel Gustavo Alonso Zamudio aplicaciones para
de los servicios publicos | Marfa Guadalupe Ramirez Garcia 350.000.00 350.000.00 mdltiples plataformas
municipales Rafael Zamudio Reyes (SALV-LGAC-02-15)
Prototipo experimental | Victor Alfredo Gomez (lider) b llo Tecnoléei
generador de Biogas Metano a | Ana Maria Pérez Maldonado es]?,rfo ° Igcnc;) O8ICco
partir de efluentes acuicolas de | Francisco Enrique Cab Jiménez | $50,000.00 $50,000.00 |rI1§Itcr?.| ran';:ftz c?é‘;
tilapia i i

P ElélcSaEg;al{?oc; Arguello Ahuja (IT (SALV-LGAC-01-14)
Desarrollo de wun sistema | Oscar Luis Pefia Valerio (lider)
experto para el modelado vy | Alfonso Rosas Escobedo
monitoreo de grietas | Carlos Eduardo Hermida Blanco | ieria de Sof
superficiales (tipo triangular v | José Juan Calva Saldafia $50,000.00 $50,000.00 ngenieria de Software
rectangular) en  tuberfas | Jesus Villegas Saucillo (IT Celaya) (SALV-LGAC-01-15)
ferromagnéticas usando el
método de memoria magnética

Tabla 18. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion

Cabe mencionar que se mantiene, de manera permanente,

la difusion de

las

convocatorias que permiten acceder a financiamientos externos que propicien la
realizacién y desarrollo de proyectos de investigacion. La publicacion de los
resultados de investigacion de los proyectos financiados de manera que motive a la
comunidad académica y estudiantil en la participacion y colaboracién activa de los

nuevos proyectos que nacen entorno a las necesidades de la region.

= N ")

Proyectos del ITSAV beneficiados
de la convocatoria de apoyo ala

investigacion cientifica ...

4

.

2015

2013 2014

1

.
2016

2017

Grafica 5. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion.
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Estrategia 4.3 Propiciar el incremento de los productos de Ila
investigacion cientifica, el desarrollo tecnolégico y la innovacién

Con el propdsito de propiciar el incremento de los productos de la investigacion
cientifica y desarrollo tecnolégico, se han difundido de manera permanente las
convocatorias de fondos para la realizacion de investigacion cientifica y desarrollo,
como la convocatoria de apoyo a la investigacion cientifica y tecnolégica del TecNM,
las convocatorias de fondos mixtos y sectoriales del CONACYT, asi como de apoyo
para el fortalecimiento de los CA, entre otras. Ademas, se formalizaron y se
difundieron los procedimientos de solicitud de apoyos para pago de publicaciones,
registro de proyectos, publicaciones y productos varios de investigacion; y se
promovio la participacion de los docentes en actividades de investigacion cientifica y
desarrollo tecnolégico. Como resultado, se observa un incremento en los productos de
investigacion del Instituto, asi como en los profesores y alumnos participando en
proyectos de investigacion.

En la produccién de publicaciones hay una tendencia creciente desde 2013. A partir
de este afo, se observa también una tendencia creciente en la cantidad de autores
publicando, lo cual es indicativo de un interés de los profesores a la redaccion de
articulos cientificos y de divulgacion, asi como que las publicaciones no se encuentran
concentradas en pocas personas, a lo largo de 2017 se culmind con el mismo ndmero
de publicacion que 2016. Ver la grafica 6.

Articulos del ITSAV segun el afio Publicaciones de docentes del
de publicacion (histérico) ITSAV como primer autor
40 - . (historico)
30
20
. s an
2013 2014 2015 2016 2017 2013 2014 2015 2016 2017
Grafica 6. Fuente: Departamento de Posgrado e Grafica 7. Fuente: Departamento de Posgrado e
Investigacién Investigacién

En relacién al nimero de docentes publicando articulos como primeros autores de los
mismos tenemos un incremento con respecto al 2016 (ver la grafica 7); la tendencia
sugiere que se sigan sumando los docentes investigadores interesados en publicar y
difundir los resultados de sus investigaciones. Asi mismo, la tendencia mostrada hacia
la publicaciéon por carrera demuestra que las areas que mantienen una motivacion
constante son: el area Econdmico-Administrativa y el area de Mecanica y Electrdnica,
como lo muestra el histérico de la grafica 8.
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Comportamiento histdrico de las publicaciones
por carrera y afo
16 15
14
12 11
10 9

14

4
3

s 5
2 2 . . 2 3
ooo. o.o- O l

2013 2014 2015 2016 2017

o N &~ 1@

Econémico Administrativo ® Mecénica y Electrénica

Ingenieria Industrial m Sisternas Computacionales

Grafica 8. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion

Estrategia 4.4 Fortalecer la infraestructura de la actividad cientifica,
tecnolégica e innovacion

Con la finalidad de fortalecer la infraestructura de la actividad cientifica, tecnolégica y
de innovacidn, se difundieron las convocatorias correspondientes que involucraran a
los docentes y primordialmente a los alumnos; de manera que se involucraran en la
participacion de proyectos que pudieran tener un foro ajeno al entorno del Instituto.
Dicha estrategia permitié incrementar el numero de alumnos involucrados en
proyectos de investigacion en un 6% respecto al 2016; sin embargo, no fue del mismo
modo con el nimero de docentes en proyectos de investigacion, reduciendo en un
27% el numero de docentes con respecto al aio anterior. Ver la grafica 9.

Participacion de Alumnos y Docentes en
proyectos de investigacion (historico)

160
140 133 141
126

120
100
80

60 40

46 48
- = . . -
20
o o
0 [ L
2013 2014 2015 2016 2017

Alumnos mDocentes

Grafica 9. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion

Alumnos en proyectos de investigacion

PARTCIPACION EN PROYECTOS 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

DE INVESTIGACION
Alumnos 0 0 40| 126 133| 141

Tabla 19. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion
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Departamento de Investigacion y Posgrado
COMPORTAMIENTO ANUAL
2013| 2014| 2015] 2016] 2017

Profesores de tiempo completo adscritos al
. : . 0 0 0
Sistema Nacional de Investigadores

0 0

SECRETARIA DE EDUCACION
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PROGRAMADO

2018

3

43 Proyectos

de investigacion,

tecnoldgico e innovacién

desarrollo

2 2 13

12 13

12

44

Estudiantes de licenciatura y posgrado que
participan en proyectos de investigacion 0
cientifica, desarrollo tecnolégico e innovacién

40 126

133 141

70

Tabla 20. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion

Otros indicadores relevantes

En relacion a las acciones que permitan alcanzar el cumplimiento de las metas
establecidas en el Programa Anual de Indicadores, las estrategias para atender el
indicador de Sistema Nacional de Investigadores para el 2018, se plantean:

e Formular un plan de desarrollo profesional para generar Investigadores de

calidad con perfiles acordes a las areas de especializacién del Instituto, a partir
de la apertura de un posgrado que concentre los profesores con dichos perfiles.
Otorgar facilidades e incentivos para que los profesores investigadores con
doctorado o en formacidon doctoral realicen actividades de investigacion,
particularmente en materia de descarga académica, estancias de investigacion
en instituciones externas y estancias en la industria.

Desarrollo de Infraestructura para potenciar la Investigacién dentro del
Instituto y permitir a los grados mas altos, la consolidaciéon de actividades de
Investigacion.

Actualmente en la plantilla el ITSAV cuenta con 6 doctores. De acuerdo a su
productividad histdrica, al menos 2 cuentan con posibilidades de participar en
la convocatoria de ingreso al Sistema Nacional de Investigadores, edicidn
2018. En la siguiente tabla se muestra una proyeccion de los doctores con
potencial para someter su candidatura al SNI, de acuerdo a su productividad.

Sistema Nacional de Investigadores para el 2018

DOCTORADO PROYECTOS ACTUALES DE

PROGRAMA(S) EN EL | POSIBILIDAD

NOMBRE < QUE IMPARTE DE APLICAR
CURSADO INVESTIGACION FORMACION PARA EL SNI
Martin Hernandez DOCTORADO en | Sistema integral supervisor para el Ingenieria Electrénica 2018
Ordofiez Ingenieria Eléctrica control de la diabetes tipo 1 g
Francisco Enrique Cab DOCTORADO en Ciencias | Prototipo experimental generador | Ingenieria en  Gestion
Jiménez q en Recursos Genéticos y | de Biogas Metano a partir de | Empresarial, Ingenieria en 2018
Productividad-Ganaderia | efluentes acuicolas de tilapia Sistemas Computacionales
Emmanuel Zenén DOCTORADO en | Desarrollo de aplicaciones | Ingenieria en Sistemas
) L o . Reservado
Rivera Blas Educacion didacticas Computacionales
. DOCTORADO en Ingenieria en Sistemas
Rogelio Reyna Vargas L . Reservado
) Educacion Computacionales
Erica Maria Lara DOCTORADO en Ingenieria en Sistemas
" L . Reservado
Mufioz Educacion Computacionales
Sidney René Toledo DOCTORADO en Ingenieria en Sistemas
- L . 2019
Martinez Educacion Computacionales

Tabla 21. Fuente: Departamento de Posgrado e Investigacion
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Objetivo 5. Consolidar la vinculacion con los sectores publico, social
privado

El Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado se propone desempefiar una funcién
estratégica en el proyecto de transformar a México en una verdadera sociedad del
conocimiento a través de la creacién del Centro de Incubacién e Innovacion
Empresarial del Instituto, para consolidar una participacion significativa en el proyecto
nacional y asumir estrategias vy lineas de accidn enfocadas a fortalecer la vinculacién
del proceso educativo con las actividades de los sectores sociales y econdmicas de la
zona de influencia del Instituto.

Estrategia 5.1 Fortalecer los esquemas de vinculacion institucionales

En el aino 2017 realizaron su servicio social 455 alumnos, formandose prestadores a
los que se les cred una conciencia de solidaridad y compromiso con la sociedad a la
que pertenece, pero ademas se les promovié una participacion responsable y activa,
que va a contribuir en su formacion académica y capacitacion profesional.

El Instituto cuenta con el patronato al servicio del Plantel, dicha asociacion incluye a
distinguidos ciudadanos de la zona y cuenta con el voluntariado que también trabaja
en beneficio del ITSAV y es la parte encargada de apoyar a la comunidad.

En el Programa de Desarrollo Comunitario y Voluntariado se llevaron a cabo las
siguientes actividades:

e En Enero se festejo “El Dia de Reyes” en las comunidades del Hato y Arbolillo
beneficiandose un total de 269 nifios, a los cuales se les entregaron dulces v
juguetes, pinta carita, ademas se llevaron a cabo una serie de juegos para la
recreacion y esparcimiento de los nifios de dicha localidad. Esto fue posible con
la donacidn de juguetes por parte de los alumnos y del Personal Directivo.

e En el mes de Septiembre se instald un Centro de Acopio en las instalaciones del
ITSAV y en el centro de la ciudad, obteniéndose excelentes donativos de los
alvaradefios, se recabaron viveres para los damnificados de los temblores en
Chiapas, Oaxaca y México. Se conté con la participacion de los alumnos vy
personal del ITSAV, todo esto se entregd a la Cruz Roja Mexicana de la ciudad
de Veracruz.

Donativo de viveres a la Cruz Roja para damnificado

RACRUZ, I k 7%
3 \ 1 , * N
7 all v
|

U5 ZONnas de

~ 0 n A ] . - =

Imagenes 21. Fuente: Departamento de Residencias Profesionales y Servicio Social
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e Asi como también se repartieron despensas, ropas vy zapatos a la comunidad La
Camacha, municipio de Tlalixcoyan afectada por las inclemencias del tiempo,
donde se beneficiaron a 89 familias. Por otro lado un grupo de alumnos en
programa de Servicio Social asistieron a las comunidades de Mandinga vy
Cardon, donde aplicaron una encuesta de necesidades con el objeto de que
tengan una mejor calidad de vida. Hecho el analisis se canalizaron las
necesidades y requerimientos al DIF Municipal y al H. Ayuntamiento para su
apoyo vy seguimiento.

Entrega de viveres en comunidades de Tlalixcoyan afectados por lluvias

¥
Imagenes 22. Fuente: Departamento de Residencias Profesionales y Servicio Social

P - wan
=2 o RNg s

e En mes de Noviembre se llevd a cabo el JUGUETEC donde se recaudaron un
total de 700 juguetes con la participacion de los alumnos y personal del ITSAV
que seran entregados en las comunidades v localidades de la Unidad Central y
sus Unidades Académicas. También se llevd acabo “La Feria de Salud” en la
comunidad de Mandinga y Cardon con el apoyo del DIF Municipal vy Ia
participacion de los alumnos en programa de Servicio Social, beneficiandose a
75 familias y 82 nifios con talleres y actividades en los temas de salud vy
alimentacién. Se dieron consultas médicas, aplicacion de fluoruro
obsequiandole un cepillo dental a cada nifio, se instruyd sobre los temas del
plato de buen comer, el bullying escolar y activacion fisica, a las madres de
familia se les impartid la platica de la prevencién del cancer de mama.

e Como parte de la materia de Desarrollo Sustentable, alumnos del quinto
semestre de la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales
pertenecientes a la Unidad Académica Lerdo de Tejada asesorados por la
Docente Kenia Yared Sequeda Sanchez, presentaron el 2° Foro de Desarrollo
Sustentable en el Teatro de la Ciudad de dicha localidad, en el cual abordaron Ia
tematica de “Desastres Naturales” exponiendo sus causas y las consecuencias
que traen consigo.
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Imagenes 23. Fuente: Departamento de Difusién y Concertacién

El area de Vinculacién tiene relacion con los 11 municipios de la zona de influencia,
dentro de los cuales se tiene presencia directa en 4: Alvarado, Medellin de Bravo,
Tlalixcoyan y Lerdo de Tejada por la existencia de sus Unidades Académicas.

El convenio de colaboracion incluye distintos beneficios para el Instituto vy el
municipio como son: Programa de becas, servicio social y bolsa de trabajo, alumnos
residentes, entre otros.

Para fortalecer la vinculacion con la iniciativa privada y ampliar las oportunidades de

nuestros estudiantes se iniciaron y renovaron convenios ya existentes, con el fin de
mantener relacion cercana con la industria.

Relacion de convenios firmados en 2017

EMPRESA ’ ESTATUS

Grupo LALA Inicio 2017
Hoteles Iberostar Inicio 2017
Hoteles Barcelo Inicio 2017
Tabacalera Alberto Turrent Inicio 2017
Vibe, Consultores vy Servicios Inicio 2017
Frutas Y Productos Selectos de México S.P.R. Inicio 2017
ARPLASA Inicio 2017
CETEC Inicio 2017
Volkswagen México (Fundacién Nemy) Inicio 2017
Coca cola Femsa México Inicio 2017
Integradora de Servicios Maritimos e Industriales S.A de C.V. Inicio 2017
Bredero Shaw México S.A de C.V. (SHAWCOR) Inicio 2017
Maquinaria del Sur S.A. de C.V. (JOHN DEERE). Inicio 2017
Universidad de Xalapa Inicio 2017
Escuela Normal de Tlacotalpan Inicio 2017
Tubos de Acero de México, S.A. (TAMSA) Inicio 2017

Instituto Veracruzano de la Juventud

Renovado 2017

Ehecatl Software Services

Renovado 2017

CETMAR No. 1 Alvarado

Renovado 2017

Compafniia Cervecera del Trépico S. de R.L. de C.V.

Renovado 2017

CBTIS 35

Renovado 2017

CBTA 36 Renovado 2017
TYCO Computacioén Renovado 2017
MAPLASMEC Renovado 2017

Magrico S.A de C.V

Renovado 2017

IEU Universidad

Renovado 2017

Proveedora de Seguridad Industrial del Golfo S.A de C.VV

Renovado 2017

Punto México Conectado

Renovado 2017

VALLOREC

Renovado 2017

NOVOIL

Renovado 2017

Tabla 22. Fuente: Subdireccién de Vinculacién
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Con la firma de estos convenios, el ITSAV suma un total de 30 que estan vigentes con
la iniciativa privada. Contando con diferentes programas en pro de la formacion
integral de nuestros estudiantes. En cuanto a los gestiones con instituciones de
educacion superior se realizaron convenios con la Universidad de Xalapa para ofertar
proyectos de investigacion; con ARPLASA e Integradora de Servicios Maritimos e
Industriales S.A de CV. que ayudara a implementar el proyecto de Six Sigma a
docentes y alumnos; asi como la empresas reconocidas a nivel nacional Volkswagen
México y Tubos de Acero de México, S.A. (TAMSA) para que nuestros alumnos puedan
desarrollarse profesionalmente en sus Residencias Profesionales; con Punto México
Conectado nos otorga el préstamo de sus sala de computo para el uso de los
estudiantes.

Firma de convenio con Instituciones

: x
Imagenes 24. Fuente: Subdireccidn de Vinculacién

El ITSAV gestiond exitosamente un convenio de donativo gracias al cual recibe por
parte de la empresa ASPEL un total de 480 licencias educativas. Este logro fortalecera
a las carreras de Ingenieria en Gestion Empresarial y Licenciatura en Contador Publico,
comprendidas dentro del area Econémico-Administrativa.

Convenio con la empresa ASPEL

~

Imagen 25. Fuente: Subdireccién de Vinculacién
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Se beneficiaron un total de 1690 alumnos en 43 visitas a empresas y 6 visitas a
laboratorios v talleres de las siguientes Instituciones:

LABORATORIOS:

Laboratorio de Electronica y Mecanica del CETMAR No.1

Escuela Nautica Mercante

Laboratorio de metal-mecanica del Instituto Tecnolégico de Veracruz e Instituto

Tecnoldgico de Boca del Rio

Laboratorio del area de inteligencia artificial
Microna de la Universidad Veracruzana y el Crode de Orizaba.

EMPRESAS:

Bimbo del Golfo

VW Puebla

Yakult México

Femsa Coca-Cola

Biblioteca Telmex

Cervecera del Tropico (Grupo Modelo)
Thyseenkkuo Puebla

Ternium Puebla

Central Nucleoeléctrica Laguna Verde
Cargill

Servicios de Software Echacatl

llab Xalapa

Hotel Fiesta Americana

Rotoplas

Biopappel

Secretaria de Educacion de Veracruz
Secretaria de Finanzas y Planeacion
Grupo Azucarero San Pedro.

Por ultimo, debemos mencionar que durante el aiio 2017 el indicador de eficiencia de

convenios es del 84.93 %.

Estrategia 5.2 Fomentar la generacion y proteccion de la propiedad

intelectual

Durante 2017, se llevé a cabo el registro ante el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial y se obtuvo el certificado de registro publico de derecho de autor nimero
03-2017-030711192100-01 del Software HISIDEMI FENOMENOS NATURALES Y
CONTINGENCIAS, con reconocimiento de los derechos del TecNM a través del
Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado.
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Estrategia 5.3 Impulsar la transferencia de conocimiento y de desarrollo
tecnologico al sector productivo.

El ITS Alvarado cuenta con el Centro de Incubacidon e Innovacion Empresarial
registrado ante INADEM desde Agosto de 2016 dando la oportunidad a jovenes
emprendedores de cristalizar sus suefios.

Para el afio 2017 se contd con la particién de 238 alumnos en muestras de innovacion
y expocienciencias, lo que representa el 8.31 % de la matricula del Instituto.

Alumnos en Innovacion
250 238
200
150
91 91
100 68
N B
° [ ]
2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017

Grafica 10. Fuente: Centro de Incubacién e Innovacién Empresarial

La Unidad Académica Medellin del Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado fue sede
del Evento Nacional Estudiantil de Innovacion Tecnolédgica 2017 en su face local. Dicho
evento tuvo la participacion en 3 ramas de 16 proyectos académicos con la
participacion de 73 alumnos y 16 docentes de las Unidades Académicas Lerdo vy
Medellin, asi como del Campus Central del ITSAV, de los cuales 3 lograron el pase a la
etapa regional.

Evento de Innovaciéon Tecnoldgica 2017

ETAPA CANTIDAD DE ALUMNOS DOCENTES
PROYECTOS PARTICIPANTES ASESORES
Local 16 73 16
Regional 3 15 6
Nacional 1 5 2

Tabla 23. Fuente: Centro de Incubacién e Innovacién Empresarial

Evento nacional estudiantil de Innovaciéon Tecnolégica 2017

Imagenes 26. Fuente: Centro de Incubacién e Innovacién Empresarial
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Se llevd a cabo el evento Expociencia 2017 en la fase estatal, con la participacion de 9
proyectos de las Unidades Académicas con una participacion de 27 alumnos, de los
cuales un proyecto fue seleccionado para la etapa nacional, en la ciudad de La Paz, Baja
California Sur.

Expociencia 2017 Fase Estatal

o JABONES “KADAJI”
c} (jabones hidratantes

para diabéticos)
ITSAV .

16g5co Supatior de

RESUMEN RESULTADOS METODOLOGIA

7
INTRODUCCION Z
o CONCLUSIONES

Imagenes 27. Fuente: Centro de Incubacién e Innovacién Empresarial

Estrategia 5.4 Desarrollar el talento emprendedor y la creaciéon de
empresas de base tecnoldgica

En el Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado se impartié el Taller sobre
Emprendimiento y el Programa de Incubacion en Linea del INADEM a cargo del
Subdelegado Federal de la Secretaria de Economia, al cual acudieron docentes y alumnos
de las Unidades Académicas y Campus Central.

Se impartié el modelo del Talento Emprendedor con la participacion de 432 jovenes de
las Unidades Académicas del Instituto.

También se impartié la conferencia “Ecosistema de Emprendimiento e Innovacion del
TecNM" a cargo del Mtro. Oscar Raziel Chagolla Aguilar, Coordinador del Modelo Talento
Emprendedor, con la participaciéon de 400 alumnos en la Unidad Académica Medellin con
el objetivo de motivarnos a crear e innovar con proyectos que impulsen nuevas
tendencias de desarrollo.

El porcentaje de alumnos que participan en Programas de Emprendedores en el afio
2017 fue de 620 alumnos, lo que representa el 21.65 % de la matricula total.
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Estrategia 5.5 Establecer mecanismos institucionales para facilitar la
incorporacion de estudiantes y egresados al mercado laboral

En el Departamento de Seguimiento de Egresados las estrategias tomadas para
brindar atencién durante el afio 2017 fueron:

. Creacion de una plataforma virtual donde nuestros egresados pudieran
contestar encuestas de seguimiento, de una manera mucho mas rapida vy
accesible, con la finalidad de tenerlos ubicados en el sector laboral y de ser
posible, brindarles ofertas de trabajo.

Plataforma virtual para los egresados
https://docs.google.com/forms/d/1fj6aA KAXOId3qtIGUDFd1YsOgPSH|Ih0X68]582WQ/edit

€ Ficha de seguimiento de egresados del ITSAV &% ¥

Seccion 1de 5

©
T
DATOS PERSONALES n
o

Apellido Paterno

o
Imagen 28. Fuente: Oficina de Seguimiento de Egresados

. Se conformd el Consejo de Vinculacién integrado por empresarios de la
zona de influencia como , Grupo Azucarero Porres, Femsa Coca-Cola, Frutas vy
Productos Selectos de México, Nuvoil, Nov Grand Prideco v Rancho de Santa Rita
quienes conformaran el Consejo de Vinculacidn, el cual tiene dentro de sus
principales objetivos evaluar las competencias laborales de nuestros egresados,
exponer las necesidades del sector productivo para adecuar los planes de estudio y
proponer lineas de accién que imparten la zona de influencia del ITSAV.

Consejo de Vinculacion del ITSAV

MINUTA DE CREACION DEL CONSEJO DE VINCULACION

Siendo las diez horas del dia 05 de septiembre de 2017, se encuentran reunidos en el Salén
Orizaba del Hotel Hilton Garden Inn, en Boca del Rio, Ver. los ciudadanos, Ing. Mauricio Israel
Huerta Campos Gerente Gral. de Grupo Azucarero Porres, Ing. Francisco Celis Alvillo,
Gerente General de Frutas y productos selectos de México, Ing. Sergio Luis Fontes Medina
Gerente General de Nov Grant Prideco, Ing. Daniel Burch Cortés, Gerente General del
Rancho Santa Rita, Lic. Emily Alvite Ramis Jefa del Depto. de Recursos Humanos de Femsa
Coca- Cola, Lic. Perla Palafox Lagunes Jefa de Desarrollo Humano de Femsa Coca — Cola,
Lic. Alejandra Gaspar Lopez Jefa de Recursos Humanos de Nuvoil, Lic. Omar Celis Diaz,
Gerente General del PINVER, Dra. Justiniana Gutiérrez Lagunes Directora Gral. del ITSAV, y
Lic. Martin Raul Palestino Romano, Director de Planeacién y Vinculacién del ITSAV con el
objetivo de crear el Consejo de Vinculacion del Instituto Tecnolégico Superior de Alvarado....

ORDEN DEL DIA

1. Pase de lista.
2. 6n del Consejo de Vi

3. Acuerdos.
4. Asuntos generales.
5. Firma del acta.

Imagenes 29. Fuente: Subdireccién de Vinculacién
. También se cre6 el Grupo de Interés “Alumnos Egresados de I.G.E." con Ia

finalidad de que sean ellos mismos quienes nos aporten informacion acerca de lo
que las empresas hoy en dia les demandan a sus empleados.
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o Las visitas a las empresas, donde se encuentran laborando nuestros

egresados, fue una estrategia mas implementada durante el afio 2017, con la
finalidad de aplicarles encuestas que nos pudieran aportar herramientas para
enriquecer los planes de estudio que ofertamos.

. Durante el afio se continud enriqueciendo la base de datos de
Seguimiento de Egresados, a través de llamadas telefonicas, de correo
electrénico, y de redes sociales, facebook resultd ser una importante herramienta
para el contacto de nuestros egresados. Es precisamente a través de este medio
donde se publicaron vacantes en las diferentes empresas de la zona que pudieron
ser cubiertas por nuestros egresados.

En el periodo Febrero - Julio 2017, concluyeron residencias profesionales 93 alumnos
que desarrollaron sus competencias académicas en elaboracion de proyectos
individuales o interdisciplinarios que les permite adquirir experiencia y formacién
laboral, una parte fundamental de que éste se logre es con la participacion de las
empresas que abren sus puertas para la formacion de futuros profesionistas. En el
periodo Agosto - Diciembre 2017, se conté con la participacién de 284 alumnos que
realizaron sus practicas profesionales, v en el mes de Enero 2018 estaran
concluyendo sus residencias satisfactoriamente. Lo que da como resultado que en el
afio 2017 se cuenten con 377 residentes.

Alumnos Residentes por Programa Educativo

PROGRAMA NUMERO DE
EDUCATIVO ALUMNO

RESIDENTES FEBRERO -JULIO 2017 |RESIDENTES AGOSTO -DICIEMBRE 2017

PROGRAMA NUMERO DE
EDUCATIVO ALUMNO

Gestién Empresarial 13 Gestién Empresarial 43
Contador Publico 5 Contador Publico 27
Electronica 3 Electrénica 1
Sistemas Sistemas

. 9 . 41
Computacionales Computacionales
Industrial 49 Industrial 142
Mecdnica 14 Mecdnica 30
Total de Residentes 93 Total de Residentes 284

Tabla 24. Fuente: Departamento de Control Escolar

La estrategia para incrementar este indicador es generar acuerdo en conjunto con el
area de Vinculacion del Instituto, con empresas de nuestra zona de influencia, con la
finalidad de proporcionar a los estudiantes una gama amplia de empresas donde
puedan efectuar el proceso de Residencias Profesionales.
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La estrategia que el departamento planted para detectar las competencias que
favorecen a los estudiantes en el mercado laboral fueron:

e Encuestas en linea, mismas que se encuentran en la pagina oficial del ITSAV,
obteniéndose como resultado las competencias profesionales a reforzar en Ia
comunidad estudiantil proximas a egresar y las competencias, en las cuales
resalta la preparacion académica - profesional de los estudiantes.

e Se contactd via telefdnica, correo electrénico y redes sociales con los
egresados con la finalidad de concientizar a concluir su proceso de obtencién
de Titulo y Cédula Profesional.

e Por medio de correos electrénicos se enviaron ofertas laborales, gracias a la
plataforma de bolsa de trabajo en linea OCC.

Plataforma de Bolsa de Trabajo en Linea OCC

[RSRRNRL € [P (YT e { T —— (Y T (e w, e )
- G x

EP
SEF TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

smDe pUes

ados

' Imagen 30. Fuente: Oficina de Seguimiento de Egres

En el afio 2017 se obtuvo un 42.31 % de egresados e incorporados al sector laboral.
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Objetivo 6. Modernizar la gestion institucional con transparencia y
rendicion de cuentas

La creacion del Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado como un organismo publico
descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, en términos del
Decreto de su creacidn que consolida las posibilidades de fortalecer a la educacidn
superior tecnolégica como instrumento para el desarrollo del estado y el logro de una
sociedad mas justay prospera.

Para ello, desde luego, es preciso optimizar la organizacidn, desarrollo y direccion del
Instituto, adecuar su estructura y depurar sus funciones y atribuciones, asi como
actualizar las disposiciones técnicas y administrativas para la organizacion, operacion,
desarrollo, supervision y evaluacidn de la educacidn superior tecnolégica, en un marco
que fortalezca la cultura de la transparencia y la rendicién de cuentas.

Estrategia 6.1 Adecuar la estructura organica a los nuevos
requerimientos y fortalecer el marco normativo del Instituto Tecnolégico
Superior de Alvarado

La actualizaciéon de la estructura organica del Instituto Tecnoldgico Superior de
Alvarado, asi como los manuales administrativos responden a la necesidad de contar
con documentos formales, que definan las funciones y responsabilidades de cada area
de trabajo y para dar cumplimiento a las atribuciones que le otorga el Decreto de
creacion y el marco normativo vigente.

Actualmente el Plantel cuenta con una estructura organizacional autorizada tipo “C”
basada en el Presupuesto inicial 2017- Analitico de plazas marcado por el Tecnoldgico
Nacional de México y validada por la Secretaria de Finanzas y Planeacion del estado
de Veracruz, con el siguiente nimero de registro: AE0-015-2017.

A fin de garantizar la correcta transparencia y rendicion de cuentas el ITSAV ha
disefiado y modernizado la gestidn institucional adecuando sus dreas para garantizar
la correcta aplicacion de los recurso que dé como resultado el incremento del saber en
cada uno de los estudiantes que integran esta casa de estudios.

Estrategia 6.2 Abatir el rezago en la infraestructura y equipamiento

Para poder brindar una mejor educacién es necesario contar con la infraestructura
adecuada, donde los estudiantes puedan desarrollar diferentes competencias vy
habilidades.

e En la Unidad Académica Lerdo se adecuaron 8 bafios con servicios para los
alumnos, asi como la banqueta para facilitar el acceso a los alumnos con
capacidades diferentes, también se adecud la cafeteria.

e Serealizo la impermeabilizacion en la Unidad Académica Central en el area de
Servicios Escolares y Servicios Materiales. También en Lerdo de Tejada el
area de los nuevos salones.
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e Ampliacion del Departamento de Servicios Escolares para brindar una mejor

atencion al alumnado.

e También se adecud el Centro de Incubacion e Innovacion Empresarial.
e Se realiz6 mantenimiento de pintura en las 4 Unidades Académicas al inicio del

ciclo escolar 2017 - 2018.

e Adecuacion de los laboratorios de Ciencias Basicas y Sistemas de

Manufacturas.

e En la Unidad Académica Medellin se amplié la Sala de Maestros vy se instalé

cableado para internet.

e Asi como también se adecud el bafo y acceso para los alumnos con

capacidades diferentes.

En el 2017 se realizaron diversas acciones de mejora en la infraestructura fisica
educativa, a través del servicio de adquisiciones y mejoras del Plantel, como son:

Adquisiciones realizadas durante el Ejercicio 2017

CONCEPTO MONTO ADJUDICADO

Adaquisiciéon de materiales y suministros $1,089,105.38
Material de limpieza S 443,820.64
Aqu|S|C|qr,1 de materla!Ifes y articulos de S 296,089.77
construccion y de reparacion

Arrendamiento de equipo de transporte S 704,263.84
Servicio de comunicacién social y publicidad S 724,005.30
Prendas de proteccion y articulos deportivos $ 716,910.16
Sistemas de aire acondicionado $ 329,788.00
TOTAL $4,303,983.09

Tabla 25. Fuente: Subdireccién de Servicios Administrativos

Estrategia 6.3 Asegurar la calidad a través de la evaluacion y

certificacion de procesos

El Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado desde
el ailo 2009 esta certificado en Calidad del Proceso
Educativo, la cual es bajo la Norma Internacional
ISO 9001:2008. Ademas, se realizaron las
actividades programadas para seguir consolidando
el sistema con la revision por direccion, en
auditorias de servicio y auditorias de ambiente
laboral. En el mes de Diciembre, se recibid la visita
del equipo auditor de la casa certificadora Applus,
para realizar auditoria de vigilancia de la
recertificacion del Sistema de Gestién de Calidad.

CERTIFICA

Applus México, S. A. de C. V.
Certifica que of sistema de gest

TECNOLOQICO NACIONAL DE MEXICO
« / DIRECCION DE INSTITUTOS
TECNOLOGICOS DESCENTRALIZADOS.

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
DE ALVARADO

En Equidad de Género se sigue trabajando en la concientizaciéon y capacitacion,
para realizar la migracion del MEG: 2008 a la Norma NXM 025 de igualdad laboral y no
discriminacién, para lo cual se realiz6 la actividad de divulgacién del violentromentro,
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como herramienta de medicion de actos que se encuentran clasificados de acuerdo a
expertos como indicador de violencia por personal v alumnos del ITSAV. También se
realizé la platica equidad de género e igualdad laboral dirigida a alumnos y docentes
del ITSAV, en la cual se explicaron los avances y logros en el tema de equidad, asi
como el concepto de “Trabajo Decente”, el cual va mas alld de incorporar a las mujeres
e inclusion de género en masa al mercado de trabajo, puesto que no solo se debe
buscar aumentar las estadisticas, también es preciso detenerse a ver las condiciones
en que éstos laboran.

En el rubro de cuidado ambiental el Instituto
Tecnolégico Superior de Alvarado, se encuentra
certificado bajo la Norma Internacional ISO 14001:
2004, desde el afio 2012, en 2017 se recibio
auditoria de recertificacion de seguimiento, con la
Casa Certificadora Applus México, SA. de CV. vy
estamos en espera de emisién del certificado que ; :
nos emitiran después del resultado de la auditoria.

Se asistié a la Quinta Sesion Ordinaria 2017 del
Consejo de Zona UMAFOR 3000, Alvarado (Cuenca
del Papaloapan) en Ciudad Aleman, Mpio. de
Cosamaloapan, Ver.

Se asistid a reunidn para entrega de resultados de la auditoria del Sistema de Gestidn
Ambiental realizada del 4 de Diciembre. 2017 en la ciudad de México. La auditoria
abarcé todos los procedimientos contenidos en el Sistema de Gestion Ambiental, se
revisaron las matrices de aspectos e impactos ambientales, la matriz de requisitos
legales, controles operacionales, los aspectos significativos de energia, agua, residuos
peligrosos v residuos sélidos urbanos, y simulacros con sesgo ambiental.

En este rubro también se ha concientizado a la poblacién estudiantil para que apoyen
en campanas de recoleccion de PET, uso racional de la energia y el agua, lo que ha
redundado en un beneficio colectivo.

i MANA(;EM?NT SYSTEM
Con respecto al rubro de seguridad laboral vy no CERTIFICATE

discriminacién, en el mes de Diciembre de 2016,
debido a que el Instituto Tecnoldgico Superior de
Alvarado pertenece al grupo “1C" de la modalidad
multisitios, se recibi6 a la Casa Certificadora

International Northern Regisatrar (INR), los cuales NUX'SAST.G0t NG 2003
realizaron una auditoria a la documentacién vy T
procedimiento del sistema, encontrando todo
acorde a la Norma OHSAS 18001:2007, emitiendo
la recomendacion para el certificado, el cual es
NMX-SAST-001-IMNC-2008.
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Ademas de las certificaciones, el Instituto también efectua los Programas de
Evaluaciéon Docente con los que cuenta esta maxima casa de estudios, los cuales
estan normados por el Tecnoldgico Nacional de México. El objetivo de evaluar el
desemperio del profesorado es obtener informacidon que permita mejorar el proceso
educativo.

La encuesta evalua los siguientes aspectos:

e Dominio de la asignatura

¢ Planificacion del curso

e Ambientes de aprendizaje

Estrategias, métodos y técnicas

Motivacion

Evaluacion

Comunicacién

Gestion del curso

Tecnologias de la informacién y comunicacion
Satisfaccion general.

En el afno 2017 se realizaron dos evaluaciones, la primera en el semestre Enero -junio
y la segunda en el semestre Agosto - Diciembre, obteniendo una calificacién global de
4.46 equivalente al 89.25 %.

El responsable de llevar el seguimiento y control del desarrollo del proceso de la
evaluacion departamental es el Departamento de Desarrollo Académico, el cual evallda
el desempefio docente basado en el cumplimiento de las actividades académicas
asignadas. La rubrica evalda los siguientes aspectos:

e Docencia
e Tutoria

¢ Investigacion

e Vinculacién

e (estion.

El proceso de autoevaluacién por parte del profesor se realiza una vez que el
Departamento Académico ha concluido el proceso de evaluacién de todos los
profesores. Cabe destacar que el resultado final de evaluacidon departamental esta
compuesto por 80 % del resultado obtenido por la evaluacion realizada por el
Departamento de Desarrollo Académico vy el 20 % del resultado de la autoevaluacién.

Por otro lado, de manera interna el area Académica realiza periodos de observaciones
aulicas, esto con el objetivo de detectar areas de fortaleza o de oportunidad para el
docente.

La estrategia para incrementar este indicador es implementar un sistema de
evaluacion docente electrdnico, alojado en la pagina institucional.
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En cuanto a un proceso de formacidn para personas que trabajan en una Institucién
formativa es ver mas alla de cursos o conocimientos entrelazados que se presentan y
refuerzan la educacidn recibida. Por ello continuamos con el proceso de formacién y
capacitacion, a través de un programa que nos sirve como un instrumento de cambio y
mejora, sustentado en un marco tedrico e integrado por un conjunto coherente de
acciones formativas encaminadas a brindar y fortalecer las competencias v
habilidades necesarias para mejorar el desempeiio, desarrollar innovacion,
creatividad y generar un clima de trabajo agradable y arménico.

En el ejercicio 2017 el personal directivo, administrativo y de apoyo de esta Institucion
ha participado en jornadas de capacitacion, cuyo objetivo es promover el desarrollo
integral del personal, propiciar y fortalecer el conocimiento técnico necesario para el
mejor desempeio de las actividades laborales, perfeccionar al empleado en su puesto
de trabajo, y en consecuencia el crecimiento mutuo.

Se logré un avance en capacitacion de 24 directivos y 41 personal no docente, estando
casi por cumplir la meta en el préximo afo 2018.

En el afio 2017 se impartieron los siguientes cursos:

Habilidades Socioemocionales
Técnicas de Computacion
Preparacion del Plan de Repuesta de Emergencia (PRE).
Primeros Auxilios parte del PRE
Trabajo en Equipo y Comunicacién
Refrigeracion

Taller de Motivacién e Integracion
Liderazgo y Trabajo en equipo
Escritura y Gramatica

Electrénica

Uso Eficiente de la Energia
Activacion Fisica.

Cursos “Motivacion e Integracion” y “Escritura y Gramatica”
impartido al personal administrativo

| e

=

Imagenes 31. Fuente: Departamento de Personal
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Los objetivos alcanzados después de la imparticion de dichos cursos fueron los
siguientes:

Se lograron cambios en el comportamiento del empleado mejorando
las relaciones interpersonales entre todos los miembros del Instituto,
obteniendo condiciones de trabajo mas satisfactorias.

Se fomentaron las iniciativas que persigue una mejora del ahorro v la eficiencia
energética.

Hubo una mejora en el manejo de las emociones, alcanzando metas positivas,
mejorando las relaciones con los compafieros de trabajo y la toma de
decisiones responsablemente, de este modo estableciendo un ambiente de
trabajo agradable.

Se obtuvo un nivel de conciencia donde se reconoce que entablar relaciones
simétricas evita la idea de superioridad y/o subordinacién, manteniendo el
dialogo abierto y permitiendo de una manera mas equilibrada cumplir con las
metas y objetivos a través de la unidn de esfuerzos.

Se alcanzd una mejora en los esfuerzos de coordinacion de los miembros de la
Instituciéon, cumpliendo con las metas y objetivos en tiempo y forma, de
manera eficiente y eficaz.

Se aprendieron técnicas de computacidon que lograron agilizar los procesos y
cumplir de manera eficaz con los objetivos.

El personal de mantenimiento reforzo sus conocimientos técnicos, tanto en el
area tedrica como practica sobre todos los aspectos generales relacionados con
dispositivos y circuitos electronicos y refrigeracion.

Se reforzaron los conocimientos en gramatica y puntuacién siguiendo una
metodologia estricta que permite redactar cualquier texto, reduciendo errores
ortograficos, tiempo empleado en redactar, se adquirié seguridad, destreza y
creatividad para estructurar correctamente sus escritos.

Cada empleado analizé su propio estilo de trabajo, a la luz de un modelo de
liderazgo efectivo, conocio, reflexiond y descubrié nuevos habitos de trabajo
que pueden ser Utiles para iniciar un proceso de desarrollo de un equipo de
trabajo de alto desempefio el estilo de liderazgo que ejerce con su equipo de
trabajo vy las consecuencias que dicho estilo tiene sobre la calidad, los
resultados vy el ambiente laboral de su area de trabajo.

Participantes en capacitacion administrativa

CIERRE DEL
TIPO INDICADOR 2014-2015 | 2015-2016 | 2016-2017 EJERCICIO 2017
Numero de participantes por 64/81 = 79/87 = 79/91 = 86/95 =
capacitaciéon administrativa 83.95% 90.80% 86.81% 90.53%

Tabla 26. Fuente: Departamento de Personal
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Las estrategias que se implementaran para incrementar el indicador para el ejercicio

2018:

Impartir cursos fuera del horario laboral para no interrumpir las actividades de los
trabajadores vy puedan acudir con mayor facilidad.

Realizar platicas referentes a los sistemas de calidad.

Realizar cursos en linea por parte del Departamento de Personal, con apoyo de
personal administrativo y docente.

Enviar el material sobre los cursos a los correos electronicos del personal, asi
como la respectiva evaluacion y posteriormente la presenten al departamento.
Campanias de reciclaje con apoyo del area de Calidad.

Semana de cuidado del medio ambiente, impacto ambiental, con apoyo del area
de Calidad.

Darle mayor difusién al Sistema de Gestion de Calidad y Ambiental, tal como lo
sugirieron en auditoria, ésto a través de spots publicados en la pagina del
facebook, aunado a las campanas mencionadas anteriormente.

Estrategia 6.4 Impulsar la modernizacion de procesos administrativos

Con el fin de fortalecer la infraestructura informatica y de software, que permita Ia
modernizacion y automatizacion de procesos del Instituto Tecnoldgico Superior de
Alvarado, en este 2017 se mantuvieron los siguientes servicios:

Servicio de internet enlace dedicado empresarial, que es un servicio simétrico de
30MB con garantia en la disponibilidad del servicio, monitoreo via web vy
asignacién de multiples direcciones IP publicas, para ofrecer los diferentes
servicios en linea con los cuales cuenta el Instituto.

De igual forma se contratd el puerto extendido con el médulo de seguridad, para
salvaguardar la informacién que se maneja.

Se realizd la adquisicion del Sistema de NAmina Integral (NOI), el cual
beneficia al Departamento de Recursos Humanos al automatizar el control de
la némina digital, su facil manejo ofrece un cdlculo exacto de las percepciones y
deducciones de los empleados.

Cabe destacar que debido al incremento anual de alumnos que ingresan a la
Institucion, se fortalecié la infraestructura de red para dar servicio a nuestros
alumnos, ademas hacer frente a las nuevas incorporaciones. En la siguiente grafica
podemos apreciar que en el 2015 se contaba con un servicio de enlace dedicado de
2MB via cobre, en el afio 2017 se mantiene a 30MB via fibra dptica, mejorando la
velocidad de nuestros servidores.

Velocidad de Internet I;IOB

30

20

10 2

0 ——

2015 2017

Grafica 11. Fuente: Subdireccién de Servicios Administrativos
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Para mejorar y ofertar nuevos servicios en linea mediante internet se configuraron e
instalaron cerca de 4 servidores, los cuales son:

e SIE Control Escolar Administrativo: Este programa se destaca por brindar al
Departamento de Servicios Escolares un software que puede crear expedientes
digitales de alumnos, profesores y del personal administrativo. También genera
listas de grupos v boletas, las cuales se pueden visualizar por internet, entre
otras cosas. Ademas, en este 2017 se actualizdé la pdliza de los nuevos
modulos que integran varios procesos administrativos como: cobranza,
vinculacion, servicio social, residencias, etc.

Programa SIE (Control Escolar Administrativo)

o

Imagen 32. Fuente: Departamento de Control Escolar

e SIE Web Alumnos y Docentes: Los beneficios que obtienen los alumnos con
este sistema en linea son: inscripcion; captura de datos vy archivos personales;
consultar horarios, calificaciones, cardex, seguimiento en  residencias
profesionales; entre otras. Los maestros podran realizar las siguientes
actividades: subir planeaciones e instrumentaciones de las materias;
consultar horario, residentes, datos personales, etc.; subir calificaciones.

Programa SIE Web Alumnos y Docentes

o m e 6 a0 ]

Imagen 33. Fuente: Departamento de Control Escolar
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e Evaluacion Docente: Con la nueva infraestructura de red, el servicio de
evaluacion docente se beneficid al tener mayor ancho de banda, el cual
funciona con mayor fluidez y se realiza la evaluacion en un menor tiempo.

Programa de Evaluacion Docente

S1STEMA DE EVALUACION DOCENTE
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE B | &

ALVARADO

‘?‘ PERSONAL DEL INSTITUTO

4 ALUMNOS

AUTENTIFICACION PARA ACCESO AL SISTEMA

Introduce los datos correspondientes:

No. pe l ‘
ConTROL:

CCE \

Imagen 34. Fuente: Departamento de Desarrollo Académico

e Servidor proxy de internet: Este servicio aumenta la infraestructura de red
del Instituto, ofreciendo tanto a los administrativos como a los alumnos de una
conexidn de internet estable, seguro y confiable. Mediante el cual, se podran
tener los siguientes beneficios: administrar el uso del internet; bloquear
paginas; accesos a internet mucho mas rapido; reportes del uso del internet;
etc.

Con todos estos servicios, se busca sistematizar los procesos administrativos vy
educativos del Instituto, las adquisiciones de infraestructura informatica y de
software, estan enfocados hacia un crecimiento a futuro.

El Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado cuenta con un portal web mediante el
cual, reporta informacién y noticias de relevancia para todos los sectores que
conforman la Dependencia.

Sitio Web del ITS Alvarado
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Imagen 35. Fuente: Departamento de Difusidn y Concertacion
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Con el afan de mejorar la calidad de la experiencia del usuario al acceder al portal y
partiendo del supuesto que éste es nuestra carta de presentacién en el entorno
digital. Asi mismo, el ITS de Alvarado cuenta con 3 cuentas en redes sociales como
son: facebook, twitter e instagram.

Cuenta de facebook del ITSAV en redes sociales

S Yo Emme Y -\ -

N ¢

ING. EN GESTION

ING. INDUSTRIAL EMPRESARIAL

[;S,gg,l CONTADOR PUBLICD ppidili e-
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Iagen 36. Fuente: Departamento de Difusién y Concertacién

Con respecto a la pagina de facebook institucional, del periodo comprendido de
Febrero de 2017 al mismo mes del 2018, en el cual se presentd un crecimiento de
1793 likes, arrojando un total de 13498 al 28 de Febrero del afio en curso.

Evolucion de la pagina de facebook del ITSAV (Muestra: mes de Febrero)

2015 2016 2017
7067 11705 13498

Tabla 27. Fuente: Departamento de Difusién y Concertacion

Dichas redes sociales son empleadas para facilitar el contacto con los jévenes, ya que
es sabido del auge de estos medios y de la familiaridad que los alumnos poseen con
ellos. De igual manera, estos se han vuelto vehiculos para hacer llegar las actividades
realizadas en el Tecnoldgico, impactando asi en indicadores como Atenciéon a la
Demanda, va que obtenemos acceso a un publico mas amplio gracias al alcance
propio del internet vy la capacidad de viralizar el contenido publicado.
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Estrategia 6.5 Consolidar la cultura institucional de transparencia y
rendicion de cuentas

En el proceso de administracion de los recursos se contempla la aplicacién de Ia
rendicion de cuentas, en la cual se da seguimiento a la conciliacion de néminas,
gestion y tramite oportuno de las prestaciones del personal para garantizar su
tranquilidad y estabilidad laboral, ademas de continuar con la prestacion del servicio
educativo.

Con relacion a la administracion de los recursos financieros durante 2017 se cumplié
con la entrega de informes y documentacion contable de acuerdo a los lineamientos
del Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), en los estados financieros
se refleja el apropiado manejo de los recursos financieros. Asi mismo, se publicé la
informacién financiera en la pdagina oficial, para dar cumplimiento a la Ley Numero
848 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

De igual manera se presentan los ingresos v egresos obtenidos por diferentes vias de
financiamiento.

e Ingresos Propios que representan la principal fuente de ingresos para la
operacion, se obtuvo la cantidad de $11, 448,387.00.

e Subsidio Federal se utilizé principalmente en servicios personales y gastos de
operacion, se recibié la cantidad de $ 30, 620,083.00.

e Subsidios Estatales (convenio de coordinacién peso a peso) ejercido en
servicios personales y gastos de operacién, se obtuvo la cantidad de
$30, 391,433.00.

Fuentes de financiamiento del ITSAV

INGRESOS
FUENTE DE RECURSOS IMPORTE EN PESOS
Ingresos Propios 11,448,387.00
Subsidio Gobierno Federal 30,620,083.00
Subsidio Gobierno Estatal 30,391,433.00
Otros Ingresos 1,865,268.00
TOTAL DE INGRESOS $74,325,171.00

Tabla 28. Fuente: Departamento de Planeacién y Programacion

En el area de Recursos Humanos se logré integrar, gestionar y tramitar el 100% de
las prestaciones procedentes, asi como las ndminas conciliadas se atendid Ia
participacion en la convocatoria del programa de estimulos al desempefio docente,
que tiene como finalidad reconocer y estimular sus capacidades de ensefianza en el
aula, aumentar la calidad y eficiencia de los servicios, beneficiados del estimulo
docente.
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De igual forma se otorgaron otras prestaciones que a continuacion se detallan:

Tramite de prestaciones

CONCEPTO No. DE TRAMITES MONTO GESTIONADO
Ayuda para lentes 147 366,255.00
Material Didactico 113 577,530.00
Despensa 191 2,006,719.00
Canastilla maternal 1 3,000.00
Servicio de Guarderia 3 27,800.00
Estimulo por Licenciatura 31 56,628.00
Estimulo por antigliedad 65 308,063.00
Estimulo por Puntualidad 106 823,116.00
Estimulo por Productividad 12 236,650.00
Ayuda por contraer Matrimonio 1 4,000.00
Ayuda por fallecimiento 5 50,000.00

Tabla 29. Fuente: Subdireccidn de Servicios Administrativos

Los recursos obtenidos por parte del Gobierno Federal, Gobierno Estatal e
Ingresos Propios se aplicaron de acuerdo a las metas, programas v actividades que se
llevan a cabo en este Instituto.

En el ejercicio 2017 el ITS de Alvarado obtuvo ingresos por un monto total de
$ 74,325,171.00 (setenta y cuatro millones trescientos veinticinco mil ciento
setenta y un pesos 00/100 M.N.), los cuales se ejercieron de la siguiente manera:

Egresos por proceso estratégico
ACADEMICO | VINCULACION | PLANEACION | CALIDAD

ADMINISTRACION
DE RECURSOS

63,443,783.00

SUBTOTAL | 2,263,997.00 | 1,620,814.00

TOTAL DE
GASTO

586,796.00 | 1,223,837.00

$69,139,227.00

Tabla 30. Fuente: Departamento de Planeacién y Programacion

La adquisiciéon de insumos, materiales y contrataciéon de servicios se realiza por lo
establecido en el Sistema de Gestién de la Calidad apegado a la Ley y Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico vigente.
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Académicos

e Lograr una matricula de 2900 estudiantes.

e Formarnos como Centro Capacitador para Certificaciones del area de Ingenieria
Industrial.

e Apertura de la maestria en Sistemas Computacionales.

e Elaboracién de la autoevaluacion para la acreditacién CACEI, para las carreras de
Ingenieria Industrial e Ingenieria en Gestidon Empresarial.

e Reacreditacion CACEl para la carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales.

Investigacion

e Incrementar el nimero de profesores con Reconocimiento a Perfil Deseable.

e Incrementar el nimero de Cuerpos Académicos (CA) integrados por profesores
del Instituto, conformado por las diferentes academias.

e Consolidar las Lineas de Generacion y Aplicacion de Conocimiento (LGAC)
registradas ante Tecnoldgico Nacional de México.

e Incrementar el nimero de profesores que realizan proyectos de investigacion.

e Motivar la realizacion de tesis y su direccién como producto de los proyectos
que los investigadores realicen en el Instituto.

Vinculacion

e Sesionar semestralmente con el Consejo de Vinculaciéon con la finalidad de
contar con los requerimientos necesarios en el ambito laboral para actualizar
los planes de estudios de las carreras que oferta el Instituto.

e Sesionar trimestralmente con el Comité de Vinculacion para verificar los
avances de los programas de convenios, estadias técnicas, servicios externos,
entre otro.

e Fortalecer los lazos con los distintos niveles de gobierno, en primer nivel con
los gobiernos municipales para las firmas de convenios, con los ayuntamientos
del area de influencia.
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e Operar los convenios establecidos con el sector publico, privado y social para el
fortalecimiento de los programas institucionales.

e Firmas de convenios con Centros de Investigacion con el objeto de brindar Ia
oportunidad a nuestros profesores investigadores de generar redes o nodos de
investigacién para la transferencia de tecnologia y desarrollo tecnolégico.

e Alcanzar 900 fichas para el examen de admision, con la finalidad de reforzar
nuestra posicidon como la maxima institucion educativa de la regién.

e Desarrollar una campana permanente de promocion vy difusién en el area de
influencia del Instituto.

e Realizar una Feria Empresarial con la finalidad de acercar a nuestros
estudiantes a los empresarios donde tendran la oportunidad de integrarse.

e Implementar un programa de desarrollo comunitario denominado “ITSAV EN TU
COLONIA O COMUNIDAD" para mejoras de los espacios recreativos.

e Realizar campafas para promover, motivar y crear el habito de ayuda a los
grupos mas vulnerables con eventos sociales y culturales.

e Promovery fomentar la cultura de la importancia de reciclar.

e Presentacion del ballet, escolta y banda guerrea para representar al Instituto
en eventos locales, regionales, estatales y nacionales.

e (Gestionar un gimnasio dentro del domo de usos mdltiples.

e Contactar el 50 % de los egresados para su seguimiento en el sector laboral, asi
como organizar un foro de egresados para que expongas sus logros vy
experiencias laborales.

e Lograr la certificacién de la incubadora, con la finalidad de poder incubar
empresas o proyectos que detonen la region de influencia del Instituto.

Administracion

e Adecuacién y equipamiento de laboratorios en la Unidad Académica de
Alvarado.

e Adecuacién y acondicionamiento de cafeteria en la Unidad Académica de
Alvarado.

e Rehabilitacién del acceso principal en la Unidad Académica de Alvarado.

e (onstruccion de dos aulas en la Unidad Académica Medellin.

e Rehabilitacién de dos fosas sépticas en Unidad Académica Tlalixcoyan.
Pintura en las Unidades Académicas: Alvarado, Lerdo, Tlalixcoyan y Medellin.
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INDICADORES

PROGRAMADO LINEA BASE AVANCE

RCIEAR 2018 2012 2017
11 Porcentaje de estudiantes de
licenciatura  inscritos en  programas 30% 16.60% 14.39
acreditados o reconocidos por su calidad.
1.2 Porcentaje de profesores de tiempo 0% 13.40% 50.54%
completo con posgrado.
1.3 Porcentaje de profesores de tiempo
completo con reconocimiento del perfil 8% 0% 9.70%
deseable.
1.4 Eficiencia terminal 35% 29.90% 28.14%
2.1 Matricula del nivel licenciatura. 3100 2271 2864
2.2 Matricula en posgrado. 20 0 0
2:3 Ma'trlcula. en educacion no escolarizada a 1250 0 0
distancia y mixta.
2.4 Tasa bruta de escolarizacién. 11% 9.20% 29.19%
31 Porcentaje de estudiantes que
participan en actividades de extension: 150 40 902
artisticas, culturales y civicas.
3.2 Porcentaje de estudiantes que
participan en actividades de deportivas vy 600 322 1161
recreativas.
3.3 Porcentaje de estudiantes inscritos en
algin curso o programa de ensefianza de 200 60 1245
lenguas extranjeras.
4.1 Porcentaje de programas de doctorado
escolarizado en areas de ciencia y tecnologia 0 0 0
de la misma modalidad.
4.2 Profesores de tiempo completo adscrito
al Sistema Nacional de Investigadores. 3 0 0
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PROGRAMADO LINEA BASE AVANCE
INDICADOR 2018 2012 2017
4.3 Proyectos de investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion. 12 8 13
4.4 Estudiantes de licenciatura y posgrado
que participan en proyectos de
investigacion cientifica, desarrollo 70 60 141
tecnolégico e innovacion.
5.1 Registro de propiedad intelectual. 1 0 1
5.2 Porcentaje de egresados incorporados al 60% 50% 42 31%
mercado laboral. ° 0 o7
5.3 Proyectos vinculados con los sectores > 0 0
publico, social y privado.
5.4 Estudiantes que participan en proyectos
vinculados con los sectores publicos, social 100 0 141
y privado.
5.5 Empresas incubadas a través del modelo 3 1 0
institucional de incubacién empresarial.
5.6 Estudiantes que participan en el Modelo 00 0 620
Talento Emprendedor.
Personal Personal Personal
6.1 Personal directivo y no docente directivo: 26 directivo: 21 | directivo: 24
capacitado. Personal no Personal no Personal no
docente: 45 docente: 36 docente: 41
*Sistema de
Gestion de
Calidad: 1
ro
Sgte".‘? de *Sistema de
estion Gestién de
Ambiental: 1 *Sistema de Calidad: 1
Gestion de '
* i i .
6.2 Institutos, Unidades y Centros I‘goﬂ?cllgjjt(:ljéje Calidad: 1 * Sistema de
Certificados. género- 1 * Sistema de Gestién
' L Ambiental: 1
Gestidn
*Reconocimiento | Ambiental: 1 * OSHAS
ala .
Responsabilidad 150 18000:1
Social: 1
* OSHAS
ISO 18000:1
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CONCLUSIONES

El Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado cumplié 16 afos de ser la maxima casa de
estudios de la regidn, encargada de formar profesionistas en la zona de la Cuenca del
Papaloapan. En el aio 2017 se reafirmo el compromiso con la comunidad educativa al
trabajar alineados al Programa Nacional de Desarrollo en pro de la educacién superior,
destacadas participaciones nacionales, estadias, formacidon de cuerpos académicos y
de docentes investigadores.

En este informe se presentan los resultados de los indicadores del Programa
Institucional de Desarrollo Institucional 2013-2018, siendo el 2017 uno de los anos
mas productivos en la historia del Instituto, pues se consolidaron avances en los seis
objetivos estratégicos del PIID. De igual manera, nos permitié conocer las areas de
oportunidad y cumplir con la obligaciéon de informar a la ciudania la asignacion vy
aplicacion de los recursos al igual que el trabajo realizado.

El ITS Alvarado, seguira consolidando su plantilla docente y de investigadores con el
propdsito de fomentar el impulso de la ciencia, trabajando conjuntamente los diversos
sectores productivos a través del area de Vinculacion.

Para finalizar, todo el personal que conforma el ITS Alvarado continuara esforzandose
dia a dia desde cualquiera que sea su trinchera para lograr formar profesionales con
calidad vy calidez humana, asi como propiciar el desarrollo laboral y personal de los
empleados que integran el ITSAV.



